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KATA PENGANTAR

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023 disusun berdasarkan
Perjanjian Kinerja Tahun 2023. LKjIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023 merupakan bentuk akuntabilitas publik dari
pelaksanaan tugas dan fungsi dan penggunaan anggaran yang dipercayakan
kepada setiap instansi pemerintah.

Tujuan penyusunan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
tingkat pencapaian instansi yang mengindikasikan tingkat keberhasilan dan
kegagalan pencapaian sasaran strategis berdasarkan indikator-indikator yang
ditetapkan. Diharapkan penyajian LKjIP ini dapat menjadi bahan evaluasi untuk
perbaikan kinerja agar lebih berorientasi pada hasil, relevan, efektif, efisien dan
berkelanjutan.

Besar harapan kami bahwa Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Tahun
2023 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil ini dapat menjadi acuan untuk
memperbaiki kinerja dengan lebih baik melalui perencanaan yang lebih terintegrasi.
Kami berharap Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2023 ini dapat digunakan
sebagai bahan masukan bagi pengelolaan dan penataan serta peningkatan kinerja Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil pada masa yang akan datang.

Lubuk Pakam, Januari 2024
. KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN

G —
i
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan good governance yang berdaya
guna, berhasil guna, bersih dan bertanggung jawab, telah diterbitkan Peraturan
Presiden No. 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (SAKIP). Pelaksanaan lebih lanjut didasarkan atas Peraturan
Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik
Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja,
Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi

Pemerintah.

Pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 menjelaskan bahwa
laporan kinerja merupakan bentuk akuntabilitas dari pelaksanaan tugas dan
fungsi yang dipercayakan kepada setiap instansi pemerintah atas penggunaan
anggaran. Hal terpenting yang diperlukan dalam penyusunan laporan kinerja
adalah pengukuran kinerja dan evaluasi serta pengungkapan (disclosure) secara
memadai hasil analisis terhadap pengukuran kinerja. Kemudian berdasarkan
ketentuan Pasal 18 Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah, setiap perangkat daerah yang
merupakan entitas akuntabilitas kinerja, menyusun dan menyajikan laporan
kinerja atas prestasi kerja yang dicapai berdasarkan penggunaan anggaran yang
telah dialokasikan. Sehubungan dengan hal tersebut maka Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang diwajibkan untuk menyusun Laporan

Kinerja Akuntabilitas Instansi Pemerintah (LKjIP).

Penyusunan LKJIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli
Serdang Tahun 2023 yang dimaksudkan untuk memberikan gambaran terkait
pencapaian Kinerja tujuan dan sasaran perangkat daerah yang telah ditetapkan
dan diperjanjikan pada perjanjian kinerja perangkat daerah. Penyusunan
pelaporan kinerja bertujuan untuk memberikan informasi kinerja yang terukur
kepada pemberi mandat atas kinerja yang telah dan seharusnya dicapai, dan
juga sebagai upaya perbaikan berkesinambungan bagi instansi pemerintah

untuk meningkatkan kinerja.



1.2 Penjelasan Umum Organisasi
Berikut adalah penjelasan umum organisasi berkaitan dengan struktur
organisasi dan anggaran Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya

Manusia Kabupaten Deli Serdang:

1.2.1 Struktur Organisasi dan Tata Kerja

Berdasarkan Peraturan Bupati Deli Serdang Nomor 31 Tahun 2022
tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang mempunyai

tugas :

“Membantu Bupati dalam menyelenggarakan urusan pemerintahan bidang
Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipil yang menjadi
kewenangan daerah dan tugas pembantuan yang diberikan kepada

kabupaten”

Dalam menyelenggarakan tugas dan kewajiban tersebut Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang mempunyai fungsi :
1. Perumusan kebijakan teknis bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil;
2. Pelaksanaan kebijakan bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil;
3. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil:
4. Pembinaan teknis bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil;

5. Pelaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupati terkait dengan tugas dan
fungsinya.
Untuk mendukung pelaksanaan tugas dan fungsi sebagaimana diuraikan
diatas, disusunlah struktur organisasi dan tata kerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang. Berikut bagan struktur organisasi Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang.



Gambar 1.1
Struktur Organisasi
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang
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Sumber : Peraturan Bupati Deli Serdang Nomor 90 Tahun 2021

1.2.2 Anggaran

Pada bagian ini menjelaskan sumber dan besaran anggaran yang dimiliki oleh

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang. Berikut adalah

Anggaran yang dimiliki oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten

Deli Serdang :



Tabel 1.1
Perbandingan Anggaran Tahun 2022 dan Tahun 2023

Sumber Tahun Jumlah
(1) (2) (3)
APBD Tahun 2022 Rp 16.516.221.529,-
IAPBD Tahun 2023 Rp 16.428.424.552,-
Sumber : Dokumen Pelaksanaan Perubahan Anggaran Tahun 2022 dan 2023
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang
1.3 Dasar Hukum

Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli

Serdang ini disusun berdasarkan beberapa dasar hukum sebagai berikut::

1.

2

3.

10.

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 Tentang Pemerintah Daerah;
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang Perubahan Atas Undang-Undang
Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan;

. Peraturan Pemerintah (PP) No. 8 Tahun 2006 Tentang Pelaporan

Keuangan Dan Kinerja Instansi Pemerintah;

. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem Akuntabilitas

Kinerja Instansi Pemerintah;

. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi

Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk
Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja Dan Tata Cara Reviu Atas
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 7 Tahun 2019 tentang Pelayanan

Administrasi Kependudukan Secara Daring;

. Keputusan Menteri Dalam Negeri Nomor 050-5889 Tahun 2021 tentang Hasil

Verifikasi, Validasi dan Inventarisasi Pemutakhiran Klasifikasi, Kodefikasi dan

Nomenklatur Perencanaan Pembangunan dan Keuangan Daerah;

. Surat Edaran Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi

Birokrasi Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2021 Tentang Pelaporan
Kinerja Pemerintah Daerah;

Peraturan Bupati Deli Serdang Nomor 90 Tahun 2021 tentang Kedudukan,
Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang;



11. Peraturan Daerah Kabupaten Deli Serdang Nomor 1 Tahun 2015 tentang Rencana

Pembangunan Jangka Menengah Daerah Kabupaten Deli Serdang Tahun 2014-

2019;

12.Surat Bupati Deli Serdang Nomor 060/064 tanggal 05 Januari 2023 perihal

Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) 2022 dan

Perjanjian Kinerja (PK) 2023.

1.4 Sistematika Laporan Kinerja

Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023 adalah :

BAB I

BAB 11

BAB III

BAB IV

LAMPIRAN

PENDAHULUAN

Bab ini menyajikan penjelasan umum organisasi berfokus pada
aspek  strategis organisasi ~dan  permasalahan  utama
(strategicissued) yang sedang dihadapi.

PERENCANAAN KINERJA

Bab ini menguraikan ringkasan/ikhtisar perjanjian kinerja tahun

yang bersangkutan.

AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja Organisasi
Capaian kinerja organisasi untuk setiap pernyataan kinerja
sasaran strategis organisasi disesuaikan dengan hasil
pengukuran kinerja organisasi.

3.2 Realisasi Anggaran
Realisasi anggaran yang digunakan dan yang telah digunakan
untuk mewujudkan kinerja organisasi diuraikan sesuai dengan
dokumen Perjanjian Kinerja.

PENUTUP

Bab ini menguraikan simpulan secara umum atas capaian kinerja

organisasi serta langkah di masa mendatang yang akan dilakukan

organisasi untuk meningkatkan kinerjanya.

1  Perjanjian Kinerja.

2 Lain-lain yang dianggap perlu.



BAB 11

PERENCANAAN KINERJA

2.1 Tujuan dan Sasaran Perangkat Daerah
Tujuan dari Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli
Serdang adalah mewujudkan Aparatur Sipil yang profesional. Berikut adalah
indikator kinerja dan target kinerja Tujuan dan Sasaran Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang :

Tabel 2.1
Tujuan, Sasaran, Indikator, dan Target Kinerja Perangkat Daerah Tahun
Periode Rencana Strategis

Tujuan Indikator Target;(;:s:ja Pace
No Sasaran
Kinerja
2023 | 2024 | 2025
(1) (2) (3) 4 (5) (6) (M
1 Meningkatknya 1.1 Meningkatnya Tertib Persentase Tertib 85 87 90
pelayanan prima Administrasi Administrasi
pemerintah daerah Kependudukan Kependudukan
1.2 Meningkatnya Indeks Kepuasan 87 89 92
Kualitas Pelayanan Masyarakat
Dokumen (IKM)
Administrasi
Kependudukan NilaiLHE AKIP 73 75 78
Perangkat
Daerah

Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang adalah sebagai berikut :

Sumber: Renstra Perubahan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Periode 2023-2025

Adapun penyajian Indikator Kinerja Utama Dinas Kependudukan dan




Tabel 2.2

Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah Tahun 2023

Penjelasan
Tujuan/
o Sasaran Indikator Kinerja . Definisi Formulasi/Rumus
. atuan
Strategis Operasional Perhitungan sumberpas

(1) (2) (3 4) (5) (6) (7

Persentase Tertib

o . % = Total persentase

1 1.1 | Administrasi Presentase g capaian produk / DUKCAPIL

Kependudukan Jumlah produk

Indeks Kepuasan ilai SKM = i nilai i

2.1 Hilal - /toualunsuryang |  DUKCAPIL

Masyarakat (IKM) s ilat i}

2
Nilai LHE-AKIP
3.1 Perangkat Poin - - Iﬁ%ﬂ;&%ﬁ’r
Daerah
Sumber : Indikator Kinerja Utama
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023
2.2 Rencana Kinerja Tahun 2023

Rencana kinerja merupakan penjabaran dari tujuan, sasaran dan program

yang telah ditetapkan dalam Renstra, dan akan dilaksanakan oleh perangkat

daerah melalui berbagai kegiatan tahunan. Rencana Kinerja Tahun 2023

termuat di dalam dokumen Renja Perangkat Daerah Tahun 2023. Berikut

Rencana Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli

Serdang Tahun 2023 :

Tabel 2.3

Rencana Kinerja Tahun 2023
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kabupaten Deli Serdang
Indikator
No Tujuan Sasaran Kinerja Satuan Target
1) (2) (3) 4) (5) (6)
1 Meningkatknya pelayanan 1.1 [Meningkatnya Tertib |[Persentase Tertib Persentase 85
prima pemerintah daerah IAdministrasi IAdministrasi
Kependudukan Kependudukan
1.2 [Meningkatnya Indeks Kepuasan Nilai 87
Kualitas Pelayanan [Masyarakat (IKM)
Dokumen
dministrasi




Kependudukan

Nilai LHE AKIP
Perangkat Daerah

Poin 73

Sumber : Rencana Kerja
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023

2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2023

Dokumen Perjanjian Kinerja (PK) merupakan dokumen yang berisikan
penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi kepada pimpinan instansi
yang lebih rendah untuk melaksanakan program/kegiatan yang disertai dengan
indikator kinerjanya. Perencanaan kinerja yang dilakukan oleh instansi akan
dapat berguna untuk menyusun prioritas kegiatan yang dibiayai dari sumber
dana yang terbatas. Dengan perencanaan kinerja tersebut diharapkan fokus
dalam mengarahkan dan mengelola program atau kegiatan instansi akan lebih
baik, sehingga diharapkan tidak ada kegiatan instansi yang tidak terarah.
Adapun Perjanjian Kinerja oleh Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kabupaten Deli Serdang tahun 2023 adalah sebagai berikut :

Tabel 2.4
Perjanjian Kinerja
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023

No Sasaran Strategis Indikator Target
Kinerja

(03] (2) (3) 4)

1 Meningkatnya Tertib Administrasi Kependudukan PersEniee TaenbAdministas] 85 %
Kependudukan
Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 87 Nilai

Meningkatnya Kualitas Pelayanan Dokumen

IAdministrasi Kependudukan Nilai LHE AKIP .
Perangkat Daerah 73 poin

Sumber : Perjanjian Kinerja
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023




Dalam rangka pencapaian kinerja yang telah ditetapkan, dilaksanakan
program dan kegiatan sesuai dengan Perjanjian Kinerja dan selaras dengan
Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) yang telah ditetapkan. Berikut rincian

program, kegiatan, dan sub kegiatan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kabupaten Deli Serdang :

Tabel 2.5
Program, Kegiatan, dan Sub Kegiatan
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023

Program/Kegiatan/Sub Indikator
No. Kegiatan Kinerja TaTget
(1) (3) (4)
‘ ilai LHE AKIP Perangkat Daerah | 697
Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi Perseniase Sub Peventanadi,
1.1 Kineria Pera;n kathaigah ’ Penganggaran, dan Evaluasi Kinerja 100 %
) g Perangkat Daerah yang Terlaksana
111 Penyusunan Dokumen Perencanaan Perangkat Jumlah dokumen perencanaan perangkat A Bolunen
Daerah daerah
1.1.2 |Koordinasi dan Penyusunan Dokumen RKA-SKPD [Jumlah dokumen RKA-SKPD 4 Dokumen
11.3 Koordinasi dan Penyusunan Dokumen Perubahan Jumlah dokumen perubahan RKA-SKPD 4 Dokumen
IRKA-SKPD
1.1.4 [Koordinasi dan Penyusunan DPA-SKPD Jumlah dokumen DPA-SKPD 4 Dokumen
1.1.5 ls(]gglr)dmam dat Pengusuman Perababan DEA- Jumlah perubahan DPA-SKPD 4 Dokumen
Jumlah laporan capaian kinerja dan
Fosrdinas danP T T ikhtisar realisasi kinerja SKPD dan laporan
1.1.6 [,oorainasican FERYUSURAN =ped 22 8 hasil koordinasi penyusunan laporan 7 Laporan
Kinerja dan Ikhtisar Realisasi Kinerja SKPD . Sl s e
capaian kinerja dan ikhtisar realisasi
kinerja SKPD
1.1.7 |Evaluasi Kinerja Perangkat Daerah Jumlah laporan evaluasi kinerja peranglat 6 Laporan
daerah
Persentase Sub Kegiatan Administrasi
1.2 |Administrasi Keuangan Perangkat Daerah Keuangan Perangkat Daerah yang 100%
terlaksana
1.2.1 |Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN Jumlah orang yang menerima gaji dan 12 Bulan
tunjangan ASN
: o : Jumlah dokumen hasil penyediaan
1.2.2 |Penyediaan Adminitrasi Pelaksanaan Tugas ASN ladministrasi pelaksanaan tugas ASN 12 Bulan
Koordinasi dan Penyusunan Laporan Keuangan umiah kporan knordinas: dan .
1.2.3 : penyusunan laporan keuangan akhir 4 Laporan
IAkhir Tahun SKPD
Tahun SKPD
Persentase Sub Kegiatan Administrasi
1.3 |Administrasi Kepegawaian Perangkat Daerah |[Kepegawaian Perangkat Daerah yang 100%
terlaksana
Pengadaan Pakaian Dinas Beserta Atribut Jumlah pengadaan pakaian dinas beserta :
1.3.1 ; 50 Jenis
IKelengkapannya latribut kelengkapannya
13.2 Bimbingan Teknis Implementasi Peraturan .;mllzlr:](é;a;:gyar:gtr:englkutl b(limbn?gan 750
32 berundang-Undangan imp pe ran perundang rang
undangan
2 . Persentase Sub Kegiatan Administrasi o
1.4 |Administrasi Umum Perangkat Daerah Umum Perangkat Daerah yang 100%




terlaksana

Penyediaan Komponen Instalasi

Jumlah paket komponen Instalasi

141 | .- 7. listrik/penerangan bangunan kantor yang 12 Bulan
LListrik/Penerangan Bangunan Kantor Sttt
1.4.2 |Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor o— F"era!atan sdan Pexlenghapan 12 Bulan
Kantor yang disediakan
1.4.3 |Penyediaan Peralatan Rumah Tangga )umlah_Pakgt Pecalatan Rumah Tangga 12 Bulan
lYang Disediakan
1.4.4 |Penyediaan Bahan Logistik Kantor ]u.mlah FavstRatan LopmnliGmeor jang 12 bulan
Disediakan
1.4.5 |Penyediaan Barang Cetakan dan Penggandaan Uil P o Barang' Cetgkan oot 12 bulan
Penggandaan yang disediakan
Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan i doluusen bakan baczan dan
1.4.6 peraturan perundang-undangan yang 12 bulan
Perundang-Undangan -
disediakan
1.4.7 |Fasilitasi Kunjungan Tamu Jumlah laporan fasilitasi kunjungan tamu 12 bulan
1.4.8 Penyelenggaraan Rapat Koordinasi dan Jumlah laporan penyelenggaraan rapat 12 bulan
" "7 [Konsultasi SKPD lkoordinasi dan konsultasi SKPD
. 100 %
Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjang Urusan Persentas_e'SubKeglatan Pex'lgadaan
1.5, X Barang Milik Daerah Penunjang Urusan
Pemerintah 2
Pemerintah Daerah yang terlaksana
151 Pengadaan Kendaraan Dinas Operasional atau Jumlah pengadaan kendaraan dinas 1 Unit
""" |Lapangan operasional atau lapangan
1.5.2 |Pengadaan Mebel Jumlah paket mebel 30 Jenis
Pengadaan Sarana dan Prasarana Pendukung Gedung v ki o [anadimg .
153 . igedung kantor atau bangunan lainnya yang 25 Unit
Kantor atau Bangunan Lainnya S
disediakan
Penyediaan Jasa Penunjang Urusan Persentase SubKegiatan Penyediaan
1.6 yes jang Jasa Penunjang Urusan Pemerintahan 100 %
IPemerintahan Daerah
Daerah yang terlaksana
Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber Daya Air dan Jumlah laporan penyediaan jasa komunikasi,
161 | .2 . B £n It 12 bulan
Listrik isumber daya air dan listrik yang disediakan
1.6.2 [Penyediaan Jasa Peralatan dan Perlengkapan Kantor faniiah laporan penyetisan Jasd peralatan i 12 bulan
perlengkapan kantor yang disediakan
1.6.3 |Penyediaan Jasa Pelayanan Umum Kantor jonatsh Inporan peny.edla.an IFs{esiyanan 12 bulan
umum kantor yang disediakan
g _— . IPersentase SubKegiatan Pemeliharaan
1.7 Pemehharaan_Barang Milik Dagrah Penunjang Barang Milik Daerah Penunjang Urusan 100 %
[Urusan Pemerintahan Daerah 2
Pemerintahan Daerah yang terlaksana
Penyediaan Jasa Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan,  [Jumlah kendaraan dinas operasional atau
1.7.1 [Pajak, dan Perizinan Kendaraan Dinas Operasional atauflapangan yang dipelihara dan dibayarkan 6 Unit
Lapangan pajak dan perizinannya
1.7.2 Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung Kantor dan Jumlah gedung kantor dan bangunan lainnya 6 Unit

Bangunan Lainnya

yang dipelihara/direhabilitasi

Persentase SubKegiatan Pelayanan

2.1 |Pelayanan Pendaftaran Penduduk Pendaftaran Penduduk yang terlaksana 100%
1.1 Ipeni Jumlah laporan hasil peningkatan pelayanan
2 eningkatan Pelayanan Pendaftaran Penduduk pendaftaran penduduk 9 Laporan
Persentase SubKegiatan
2.2 |Penyelenggaraan Pendaftaran Penduduk IPenyelenggaraan Pendaftaran Penduduk 100%

iyang terlaksana
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Pelayanan secara Aktif Pendaftaran Peristiwa

Jumlah dokumen hasil pelayanan secara aktif
ipendaftaran peristiwa kependudukan dan

221 Kepken_dudulsarfxtdan [;enc;tz;talr: Peristiwa Penting bencatatan peristiwa penting terkait 13 Dokumen
Terkait Pendaftaran Pendudu bendaftaran penduduk
k ti d
Komunikasi, Informasi dan edukasi kepada Pemangku Ll]l ;nsl;::'glf:tl?rr;il;um::(::pgg;:mjrr)likasi
2.2.2 gepsngnﬁan dan Masyarakat terkait Pendaftaran informasi dan edukasi terkait pendaftaran 50 Orang
e ipenduduk
P 1 Pembi dan P IPersentase SubKegiatan Pembinaan dan
2.3 Peny elenggaraan Pemd l;lt:an ;n dendg:l:v s IPengawasan Penyelenggaraan Pendaftaran 100%
enyelenggaraan Pendaftaran Pendu Penduduk yang terlaksana
2.3.1 [Bimbingan Teknis Terkait Pendaftaran Penduduk UIIAK GreGpyaig MEn R Hsbian 150 Orang

tteknis terkait pendaftaran penduduk

T e T

e

Persentase Sub Kegiatan Pelayanan

3.1 |Pelayanan Pencatatan Sipil Pencatatan Sipil yang Terlaksana 100%
" umlah Dokumen Hasil Pencatatan,
3441 W Penata.us'ahaan da.n Renerbitan Bokenen {’enatausahaan dan Penerbitan Dokumen atas 100 Dokumen
[atas Pelaporan Peristiwa Penting Pel Peristi :
elaporan Peristiwa Penting
3.1.2 [Peningkatan dalam Pelayanan Pencatatan Sipil ]u_nlmlah Sayanan FencatatanSipil yang 10 Layanan
Ditingkatkan
3.2 ”l(egiatan Penyelenggaraan Pencatatan Sipil g:;sc‘:::::: 2;1:“1(; gt::?:rll?:lt:syae;t;nggaraan 100%
Jumlah Laporan Hasil Koordinasi dengan
Koordinasi dengan Kantor Kementerian yang Kantor Kementerian yang Menyelenggarakan
Menyelenggarakan Urusan Pemerintahan di Bidang Urusan Pemerintahan di Bidang Agama
3.2.1 (Agama Kabupaten/Kota dan Pengadilan Agama yang [Kabupaten/Kota dan Pengadilan Agama yang 200 Laporan
Berkaitan dengan Pencatatan Nikah, Talak, Cerai, dan [Berkaitan dengan Pencatatan Nikah, Talak,
Rujuk bagi Penduduk yang Beragama Islam Cerai, dan Rujuk bagi Penduduk yang
Beragama Islam
Jumlah Laporan Hasil Koordinasi dengan
Koordinasi dengan Kantor Kementerian yang Kantor Kementerian yang
IMenyelenggarakan Urusan Pemerintahan di Menyelenggarakan Urusan Pemerintahan
Bidang Agama Kabupaten/Kota dalam di Bidang Agama Kabupaten/Kota dalam
3.2.2 [Memelihara Hubungan Timbal Balik melalui Memelihara Hubungan Timbal Balik 10 Laporan
Pembinaan Masing-masing Kepada Instansi melalui Pembinaan Masing-masing Kepadal
Vertikal dan UPT Dinas Kependudukan dan Instansi Vertikal dan UPT Dinas
Pencatatan Sipil Kabupaten/Kota Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten/Kota
3.2.3 [Sosialisasi terkait Pencatatan Sipil umiah Laporan Hasil Sasialisast Pencatatan 50 Laporan

Sipil

egiatan Pengumpulan Data Kependudukan dan

Persentase Sub Kegiatan Pengumpulan
Data Kependudukan dan Pemanfaatan dan

7 -
4.1 |Pemanfaatan dan Penyajian Database enyajian Database Kependudukan yang 100%
ependudukan
erlaksana
4.1.1 |Pengolahan dan Penyajian Data Kependudukan ]u.mlah Doku.me.r_l Vstta Kepandsuilan yang 10 Dokumen
Diolah dan Disajikan
Persentase SubKegiatan
42 |Penyelenggaraan Pengelolaan Informasi lPenyelenggaraan Pengelolaan Informasi 100%
"™ |Administrasi Kependudukan Administrasi Kependudukan yang 2
terlaksana
Jumlah Laporan Hasil Koordinasi antar
Koordinasi antar Lembaga Pemerintah dan Lembaga  [Lembaga Pemerintah dan Lembaga Non-
4.2 |Non-Pemerintah di Kabupaten/Kota dalam Penerbitan [Pemerintah di Kabupaten/Kota dalam 50 Laporan
Pengelolaan Informasi Administrasi Kependudukan Penerbitan Pengelolaan Informasi
Administrasi Kependudukan
4.2.2 [Penyelenggaraan Pemanfaatan Data Kependudukan jumlah Dokumen Penyelenggaraan 3 Dokumen

Pemanfaatan Data Kependudukan
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Persentase SubKegiatan Penyusunan o
5.1 [Penyusunan Profil Kependudukan Profil Kependudukan yang terlaksana 100%
5.1.1 [Penyediaan Data Kependudukan Kabupaten/Kota Jumlah Data Kependudukan Kabupaten/Kota 75 Buku

Sumber :Dokumen Pelaksanaan Anggaran
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023
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BAB III

AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja

Akuntabilitas kinerja adalah kewajiban untuk menjawab dari perorangan,
badan hukum atau pimpinan kolektif secara transparan mengenai keberhasilan
atau kegagalan dalam melaksanakan misi organisasi kepada pihak-pihak yang
berwenang menerima laporan akuntabilitas/pemberi amanah. Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang selaku pengemban
amanah masyarakat melaksanakan kewajiban berakuntabilitas melalui
penyajian Laporan Akuntabilitas Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Deli Serdang yang dibuat sesuai ketentuan yang diamanatkan
dalam Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) dan Peraturan Menteri Negara
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun
2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata
Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Laporan tersebut
memberikan gambaran penilaian tingkat pencapaian target masing-masing
indikator tujuan dan sasaran strategis yang ditetapkan dalam dokumen Renstra
Tahun 2022-2024 dan Perjanjian Kinerja Tahun 2023. Sesuai dengan ketentuan
tersebut, pengukuran kinerja digunakan untuk menilai keberhasilan dan
kegagalan pelaksanaan Kkegiatan sesuai dengan program, sasaran yang
ditetapkan untuk mewujudkan Tujuan dan Sasaran Kinerja Dinas Kependudukan

dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang.

Pengukuran kinerja digunakan untuk menilai keberhasilan dan kegagalan
pelaksanaan kegiatan sesuai dengan program, sasaran yang telah ditetapkan
dalam rangka mewujudkan tujuan dan sasaran instansi pemerintah. Pengukuran
kinerja dilaksanakan sesuai dengan Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.
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3.1.1 Skala Capaian Kinerja
Predikat nilai capaian kinerjanya dikelompokkan dalam skala pengukuran

ordinal dengan pendekatan petunjuk pelaksanaan evaluasi akuntabilitas kinerja

instansi pemerintah dan predikat capaian kinerja untuk realisasi capaian kinerja

sebagai berikut :

Tabel 3.1
Pengkategorian Capaian Kinerja
No Kategori/Interpretasi Ra(t::?l ;)l:ai‘:x%

1 Sangat Tinggi 91<100

s Tinggi 76<90

3 Sedang 66<75

4 Rendah 51=65

5 Sangat Rendah <50

Sumber: Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 86 Tahun 2017

3.1.2 Membandingkan antara target dan realisasi tahun pelaporan
Hasil pengukuran atas Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan

Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang tahun 2023 menunjukan hasil sebagai

berikut :
Tabel 3.2
Capaian Kinerja Perjanjian Kinerja Tahun 2023
Sasaran Indikator Shad Capaian 2 Sumber
No. Strategis Kinerja Target Realisasi % Kategori Dats
(1) (2) (3) (4 (5) (6 (7 (8)
Meningkatnya Tertib 'Pl"giiintase
1 |Administrasi Admini . 85% 80% 96% Sangat Tinggi| Disdukcapil
Kependudukan nistrask
Kependudukan
Meningkatnya Indeks Kepuasan . : 6 s . . .
Kualitas Pelayanan  Masyarakat (IKM) 87 poin 84 poin 99% Sangat Tinggi | Disdukcapil
2 |Dokumen
Administrasi Nilai LHE-AKIP : ; - : 2
Kependudukan Perangkat Daerah 73 poin 76,18 poin 104% Sangat Tinggi | Inspektorat

Sumber : Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang
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Uraian penjelasan tabel :

1. Pada sasaran 1 Meningkatnya Tertib Administrasi Kependudukan dengan

indikator kinerja Persentase Tertib Administrasi Kependudukan dari target 83%,

tercapai 80% atau sebesar 96% dengan kategori Sangat Tinggi.

. Pada Sasaran 2 Meningkatnya Kualitas Pelayanan dan Kinerja Perangkat Daerah

dengan indikator kinerja 1 Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) Perangkat Daerah
dari target yang ditentukan sebesar 85 poin, tercapai sebesar 84 poin atau 99%
dengan kategori Sangat Tinggi. Dan pada indikator kinerja 2 Nilai LHE-AKIP
Perangkat Daerah dari target yang ditentukan sebesar 69 poin, tercapai 76,18 poin
atau sebesar 104% dengan kategori Sangat Tinggi.

Untuk mendukung tercapainya sasaran indikator kinerja Dinas Kependudukan

dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang memiliki sarana dan prasarana pendukung

dalam pelaksanaan layanan administrasi kependudukan, diantaranya :

i
2.

Pendukung operasional administrasi perkantoran OPD

Pendukung  operasional layanan publik penyelenggaraan administrasi
kependudukan antara lain :

a. Signed informasi publik (visi, misi, maklumat layanan, jam layanan, informasi

pengaduan, dll)

b. Ruang pelayanan front office
c. Nomor antrian elektronik

d. Mejainformasi

e. Kotak aduan/saran

f.  Survei pelayanan

g. Ruang laktasi

h. Ruang tunggu/ruang baca

[,

Jalur difabel

Toilet umum wanita/pria

(S

k. Toilet khusus disabilitas
. Free wifi

m. Area bermain anak

n. Area parkir kendaraan

o. Kantin

1:5




p. Kamera pengawas/CCTV
q. Fasilitas protokol kesehatan

r. Record center

Sesuai Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 7 Tahun 2019 tentang
Pelayanan Administrasi Kependudukan Secara Daring Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang mengeluarkan aplikasi Sarana Layanan
Administrasi Kependudukan Deli Serdang atau SALAK DELI yang bertujuan untuk
mewujudkan tertib administrasi kependudukan dan peningkatan pelayanan kepada
masyarakat yang professional, memenuhi standar teknologi informasi, dinamis, tertib,
dan tidak diskriminatif menuju pelayanan prima. Selain itu penerapan Identitas
Kependudukan Digital (IKD) menjadi terus ditingkatkan hingga Tahun 2023 akhir.
Dengan adanya KTP-el berbasis digital yang dapat memudahkan masyarakat dalam hal
pengurusan yang membutuhkan KTP sebagai dokumen pendukungnya.

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang
menciptakan berbagai inovasi guna memudahkan segala pengurusan dokumen
kependudukan bagi warga. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi BirokrasiNomor 30 Tahun 2014 tentang Pedoman Inovasi Pelayanan Publik
bahwa terobosan pelayanan publik yang merupakan gagasan ide kreatif orisinal dan
atau diadaptasi/modifikasi yang memberikan manfaat bagi masyarakat baik secara
langsung maupun tidak langsung. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Deli Serdang dalam mendukung percepatan peningkatan kualitas pelayanan publik
melakukan terobosan dengan menciptakan berbagai inovasi dalam pelayanan
administrasi kependudukan, diantaranya :

1. Inovasi SADOKU (Siap Antar Dokumen Kependudukan) merupakan pelayanan
khusus yang diberikan kepada masyarakat yang membutuhkan seperti warga
binaan dan kelompok yang rentan (orang sakit, orang tua/lansia, kaum diffable dan
disabilitas) baik itu di rumah sakit maupun di rumah yang bersangkutan yang belum
memiliki dokumen kependudukan (KTP-el). Adapun komponen wajib SADOKU yaitu
produk berupa KTP-el, persyaratan yaitu surat permohonan dari instansi atau
permohonan langsung dari keluarga yang membutuhkan pelayanan dan fotocopy
Kartu Keluarga, sedangkan prosedurnya yaitu surat permohonan didisposisi oleh

kepala dinas ke bidang terkait untuk diproses/ditindaklanjuti seterusnya.
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Inovasi SILINDA KELANA (Sistem Informasi Bersalin Dapat Akta Kelahiran dan KIA)
merupakan pelayanan yang melakukan kerja sama dengan rumah sakit
negeri/swasta, puskesmas atau klinik bersalin dalam memfasilitasi pendaftaran
bayi yang baru lahir ke dalam Kartu Keluarga, penerbitan Akta KElahiran, dan Kartu
Identitas Anak (KIA) bagi bayi yang baru lahir. Adapun komponen wajib SILINDA
KELANA yaitu produk berupa Kartu Keluarga, Akta Kelahiran, dan KIA. Peryaratan
yang wajib dilengkapi dengan mengisi formulir, melengkapi data pendukung, dan

mengikuti prosedur yang berlaku.
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Inovasi GO TO SCHOOL merupakan pelayanan administrasi kependudukan untuk
mewujudkan pemenuhan hak penduduk seperti perekaman penduduk, kepemilikan
KTP-el dan KIA bagi anak didik sekolah di Kabupaten Deli Serdang sebagai wujud
Gerakan Indonesia Sadar Administrasi Kependudukan (GISA).

s mouiues
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Inovasi SALAK DELI (Sarana Layanan Administrasi Kependudukan Deli Serdang)
merupakan sarana layanan administrasi kependudukan secara daring/online
dengan melakukan pencetakan dokumen kependudukan secara mandiri berbasis
aplikasi. Aplikasi SALAK DELI dapat didownload melalui smartphone android untuk
pengurusan dokumen kependudukan secara daring/online dimana masyarakat
dapat mengajukan permohonan pengurusan dokumen kependudukan dengan

melengkapi persyaratan dan dokumen pendukung yang diajukan.

° 061 - 7951489 m
/ oj}
@disdukcapil_deliserdang J |

dikantor Disdukcapit disdukcapil.deli %
T ol 0 b

 kependudukan? 1. Senma pee yang di upload/ph
udeh gak jamantt M dukcapil.deliserck .com wajib menggunakan berkas asli
2. Pemohon/Pelapor harus terkait
Badidcasll iitanstat ot o 1.8 anggota keluarga yang tercantum di KK

3. Semua data yang di ajukan merupakan
data yang benar dan menjadi tanggung jawab

pemohon/pelapor
Dinas Kependudukan & P Sipil 4. Layanan i berlaku hanya untuk WNI
Kabupaten Deli Serdang dan pengurusan dalam negeri

JI. Karya Usaha No.3 Lubuk Pakam
S. Segala pengurusan layanan tidak dipungut
biaya (Gratis)

Pendaftaran

20




3.1.3 Membandingkan antara realisasi kinerja serta capaian Kkinerja

tahun ini dengan tahun lalu

Perbandingan capaian kinerja tahun 2023 dengan capaian kinerja tahun

sebelumnya atau tahun 2022 diuraikan pada table berikut :

Tabel 3.3
Perbandingan Capaian Kinerja
Tahun 2022 Tahun 2023
Tujuan/Sasaran Indikator Kinerja
e i %
No Realisasi Target Realisasi Capaian
(1) (2) (3) (6) (7) (8) (9)
Meningkatnya Tertib Persentase Tertib
1 | Administrasi Administrasi 80% 85% 80% 96%
Kependudukan Kependudukan
Meningkatnya Kualitas indcks Kepuasan 84 poin 87 poin 84 poin 99%
Masyarakat (IKM)
2 Pelayanan Dokumen
IAdministrasi e
Kependudukan ggz;‘;g’i"mp Pevanghat |  ovis soin 73 poin | 76,18 poin 104%

Sumber : Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Tahun 2023
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang

Uraian penjelasan tabel :

1. Pada realisasi indikator Persentase Tertib Administrasi Kependudukan tahun 2023

mendapat 80%. Realisasi dari tahun 2022 yang mendapat 80% atau statis. hal ini
disebabkan ketersediaan blanko KTP-el yang tidak dapat dipastikan
ketersediaannya dari pusat dan kesiapan pemenuhan dokumen administrasi
kependudukan khususnya KTP-el untuk pelaksanaan Pemilu 2024 sehingga
berpengaruh terhadap capaian dokumen administrasi kependudukan.

Pada realisasi indikator Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) pada tahun 2023
mendapat 84 poin sama dengan Tahun 2022 yang mendapat 84 poin. Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang, akan terus
melakukan evaluasi agar capaian realisasi meningkat dan akan memperbaikinya
ditahun 2024 dengan melengkapi dokumen dan elemen-elemen pendukung
lainnya.

Pada realisasi indikator Nilai LHE AKIP Perangkat Daerah pada tahun 2023
mendapat 76,18 poin atau menurun sebesar 1,74 poin dari capaian tahun 2022
yang mendapat poin sebesar 77,92 poin. Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Deli Serdang akan terus melengkapi dokumen yang diminta

Inspektorat Kabupaten untuk penilaian LKIP Perangkat Daerah.
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3.1.4 Membandingkan realisasi kinerja sampai dengan tahun ini dengan
target jangka menengah yang terdapat dalam dokumen
perencanaan strategis organisasi

Perbandingan realisasi kinerja sampai dengan tahun 2023 dengan target
jangka menengah yang terdapat pada dokumen perencanaan strategis Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang periode 2022-2024

diuraikan sebagai berikut :

Tabel 3.4
Kemajuan Capaian Sasaran Strategis
S S Target Akhir <
. . s Realisasi Kinerja Tingkat
No. Tujuan/Sasaran Indikator Kinerja Rencana g
Tahun 2023 Strategis Kemajuan
(1) (2) (3) (4) (5) (6)=4/5*100
Meningkatnya Tertib Persentase Tertib
1 IAdministrasi IAdministrasi 80% 87% 96%
Kependudukan Kependudukan
Meningkatnya Kualitas Indeks Kepuasan Masyarakat B S poin 99%
(IKM)
2 Pelayanan Dokumen
IAdministrasi Nilai LHE-AKIP Perangkat
Kependudukan Daerah 76,18 poin 75 poin 113%

Sumber: Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang

Uraian penjelasan tabel :

Pada tahun ketiga (2023) Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang, tingkat kemajuan realisasi kinerja
sudah menunjukan hasil yang baik, dibuktikan dengan tingkat kemajuan yang
mencapai rata-rata tiap indikator sudah diatas 70%. Diharapkan untuk ditahun

berikutnya bisa mencapai tingkat kemajuan yang lebih baik lagi.

3.1.5 Membandingkan realisasi kinerja tahun ini dengan standar
nasional
Perbandingan realisasi kinerja tahun 2023 dengan standar nasional

diuraikan sebagai berikut :
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Tabel 3.5
Perbandingan Capaian dengan Standar
Nasional /Provinsi/Kabupaten/Kota

Standar
- - Realisasi Nasional/Provinsi/ %
No Tujuan/Sasaran Indikator Kinerja Tahun 2023 NataD ook Capaian
Lain
(6Y)] (2) (3) 4) (5) (6)=4/5*100
Meningkatnya Tertib Persentase Tertib
1 IAdministrasi IAdministrasi 80% Dirjen Dukcapil 79 101%
Kependudukan Kependudukan
Meningkatnya Tertib Persentase Tertib Pemerintah Kabupaten
2 IAdministrasi IAdministrasi 80% Deli Serdang 100%
Kependudukan Kependudukan 80
s Pemerintah Kabupaten
Meningkatnya Indeks Kepuasan 84 poin Deli Serdangp 130%
Kualitas Pelayanan IMasyarakat (IKM) 6439
# Dokgmen . s Pemerintah Kabupaten
Administrasi Nilai LHE-AKIP 76,18 poin Deli Serdang 113%
Kependudukan Perangkat Daerah ! 6721

Deli Serdang

Sumber: Dukcapil Provsu, Disdukcapil Kab. Deli Serdang, Bagian Organisasi Setdakab

3.1.6 Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/

penurunan Kinerja serta alternative solusi yang telah dilakukan

Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/penurunan

kinerja serta alternatif solusi yang telah dilakukan disajikan pada tabel berikut :

Tabel 3.6
Analisis Keberhasilan, Kegagalan, dan Solusi

No tijugng lm!ikat_or Target | Realisasi %. Anallsis Keberhasilan/ Solusi yang dilakukan
Sasaran | Kinerja Capaian Kegagalan
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)

1 |Meningkat Persentase 85% 80% 96% |1.Terbatasnya jumlah ASN 1.Akan dibuat Anjab dan
nya Tertib [Tertib baik di Dinas maupun ABK untuk memenuhi
Administra [Administr kecamatan jabatan yang dibutuhkan
si si 2. Ketersediaan blanko KTP-el [2. Menghitung jumlah usulan
Kependudu[Kependud yang tidak terpenuhi pencetakan KTP-el dengan
kan lukan 3. Terlambatnya jadwal kebutuhan Blanko KTP-el

kegiatan pengadaan untuk memenuhi usulan
pencetakan
3.Melakukan kegiatan
pengadaan sesuai jadwal

2 |Meningkat [ndeks 87 poin 84 poin 99%  |Ada ketidakpuasan fakan terus melakukan
nya Kepuasan masyarakat terhadap salah  |evaluasi terhadap capaian
Kualitas  [Masyarakat] satu pelayanan yangadadi  [realisasi dan akan
Pelayanan ((IKM) IDinas Dukcapil memperbaikinya ditahun
Dokumen 2023
Administra —— - - - -
si Nilai LHE- | 73 poin | 76,18 poin | 113% |Peran aktif Dinas Dukcapil
Kependudu IAKIP dalam mempersiapkan dan
kan Perangkat imelengkapi dokumen yang

Daerah diminta Inspektorat
Kabupaten untuk penilaian
LKIP Perangkat Daerah

Sumber : Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang
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Uraian penjelasan tabel :

Dari uraian diatas dapat diberitahukan bahwa terdapat 2 indikator
yang hampir memenuhi target yang sudah ditetapkan, diantaranya
indikator Persentase Tertib Administrasi Kependudukan dan indikator
Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM), sehingga perlu dilakukan evaluasi,
tindak lanjut dan solusi pada rencana kerja tahun berikutnya agar

dapat memenuhi target yang telah ditetapkan.

3.1.7 Analisis atas efisiensi penggunaan sumber daya
Adapun penyajian efisiensi atas penggunaan sumber daya disajikan pada

table berikut :

Tabel 3.7
Perbandingan Pencapaian Kinerja dan Anggaran Tujuan dan Sasaran
Indikator Kinerja Anggaran
No. | Tujuan/Sasaran Anggaran Realisasi |, .| Efisiensi
Target | Realisasi Ca;:f;ian A,(;anpal
(Rp.) (Rp.)
(€3] (2) (3) 4) (5) (6) (7 (8) 9
Persentase Tertib
1 |Administrasi 85% 80% 96% 3.612.910.448 | 2.722.626.400 | 75,3% 890.284.048
Kependudukan
Nilai LHE-AKIP : . o
3 Perangkat Daerah 73 Poin |76,18 Poin| 104%
12.815.514.104 {9.546.867.691 | 74,5% | 3.268.646.413
Indeks Kepuasan - .
4 Masyarakat (IKM) 87 Poin | 84 Poin 99%

Sumber: Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang

Uraian penjelasan tabel :

Dari tabel diatas dapat dijelaskan bahwa, dari realisasi yang didapat tiap sasaran
yang rata-rata sudah diatas 70% bahkan ada sasaran yang realisasi melebihi
100%, tetapi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Deli Serdang tetap
bisa menghemat penggunaan anggaran. Hal ini dapat dilihat dari capaian

realisasi anggaran yang tidak mencapai 100%.
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3.1.8 Analisis

program/kegiatan/sub Kkegiatan

yang menunjang

keberhasilan ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Analisis

program/kegiatan yang menunjang keberhasilan ataupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja disertai uraian penjelasan tabel di

bawah ini :

Analisis Keberhasilan dan Kegagalan Program, Kegiatan

Tabel 3.8

dan Sub Kegiatan

[Tahun SKPD

Akhir Tahun SKPD

. - Menunjang/
Noj | ProgrambsgianiSub Indikator Kinerja Sano Tidak Analisis
sglaan e Menunjang
(1) (5) (6) (7) (8) (9)
Program Penunjang Urusan Indeks Kepuasan Masyarakat
1 Pemerintahan Daerah i 74,49% Menunjang
Kabupaten/Kota Nilai LHE AKIP Perangkat Daerah
'I:e:‘enac:na:rr;,n dan Persentase Tertib Pelaporan
1.1 Esalgu as??(inerj,a Capaian Kinerja, Rencana Kerja 7,47% Menunjang
Perangkat Daerah dan Penganggaran
Penyusunan Dokumen
Jumlah Dokumen Perencanaan
1.1.1 |Perencanaan Perangkat Perangkat Daerah - -
Daerah
Koordinasi dan Penyusunan . B
1.1.2 Dokumen RKA-SKPD Jumlah Dokumen RKA-SKPD
Koordinasi dan Penyusunan
1.1.3 |Dokumen Perubahan RKA- piniah Dekumen Fecubahan - =
RKA-SKPD
SKPD
Koordinasi dan Penyusunan
1.1.4 DPA-SKPD Jumlah Dokumen DPA-SKPD - -
115 Koordinasi dan Penyusunan Jumlah Dokumen Perubahan DPA- ) )
"7 |Perubahan DPA-SKPD SKPD
Jumlah Laporan Capaian Kinerja
Koordinasi dan Penyusunan (dan Ikhtisar Realisasi Kinerja
Laporan Capaian Kinerja SKPD dan Laporan Hasil o :
118 dan Ikhtisar Realisasi Koordinasi Penyusunan Laporan 1305 MenE g
Kinerja SKPD Capaian Kinerja dan Ikhtisar
Realisasi Kinerja SKPD
117 Evaluasi Kinerja Perangkat Jumlah Laporan Evaluasi Kinerja ) )
""" |Daerah Perangkat Daerah
IAdministrasi Keuangan Persentase Tertib Administrasi .
12 Perangkat Daerah dan Pelaporan Keuangan T8,A% Menunjang
Penyediaan Gaiji dan Jumlah Orang yang Menerima Gaji :
el Tunjangan ASN dan Tunjangan ASN ¥6.31% OSSR o)
: 5 N Jumlah Dokumen Hasil Penyediaan
Penyediaan Administrasi 5y 2 i
1.2.2 Pelaksanaan Tugas ASN ﬁcs!rnlmstra& Pelaksanaan Tugas 88,10% Menunjang
Koordinasi dan Penyusunan |Jumlah Laporan Koordinasi dan
1.2.3 |Laporan Keuangan Akhir Penyusunan Laporan KEuangan - -
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Administrasi Kepegawaian

Persentase Sub Kegiatan
Administrasi Kepegawaian

thel Perangkat Daerah Perangkat Daerah yang ) )
Terlaksana
Pengadaan_ Pakaian Dinas Jumlah Pengadaan Pakaian Dinas
1.3.1 [Beserta Atribut Beserta Atribut Kelenak - _
Kelengkapannya serta Atribut Kelengkapannya
Bimbingan Teknis Jumlah Orang yang Mengikuti
1.3.2 |[Implementasi Peraturan Bimbingan Teknis Implementasi - -
Perundang-undangan Peraturan Perundang-undangan
. = Persentase Sub Kegiatan
Administrasi Umum Al . :
1.4 Perangkat Daerah IAdministrasi Umum Perangkat 41,41% Menunjang
Daerah yang Terlaksana
Penyediaan Komponen Jumlah Paket Komponen Instalasi
1.4.1 |(Instalasi Listrik/Penerangan |[Listrik/Penerangan Bangunan 38,88% Menunjang
Bangunan Kantor Kantor yang Disediakan
Penyediaan Peralatan dan [Jumlah Paket Peralatan dan » .
142 Perlengkapan Kantor Perlengkapan Kantor SR Werang
Penyediaan Peralatan Jumlah Paket Peralatan Rumah o .
145 Rumah Tangga Tangga yang Disediakan e Manunjang
Penyediaan Bahan Logistik [Jumlah Paket Bahan Logistik o ;
b Kantor Kantor yang Disediakan L MR 61
1.4.5 Penyediaan Barang Jumlah Paket Barang Cetakan dan ) :
-2 ICetakan dan Penggandaan [Penggandaan yang Disediakan
Penyediaan Bahan Bacaan {Jumlah Dokumen Bahan Bacaan
1.4 .6 [dan Peraturan Perundang- (dan Peraturan Perundang- 32,92% Menunjang
undangan undangan yang Disediakan
s ’ Jumlah Laporan Fasilitasi ) }
1.4.7 |Fasilitasi Kunjungan Tamu Kunjungan Tamu
1.4.8 ;sgr{ieilr?:s?%zr: ?(r:.)rl?:j?atsi Jumiah Laporan Penyelenggaraan | ¢ g, Menunjan
S SKPD Rapat Koordinasi dan Konsultasi o jang
15 DP:nrg ahd;::E:;anngUNrTLkan 'zg:‘s‘;a':’t::g g:?al'fgg“l’ﬁ'ts‘nnae’ah 69,36% Menunjan
: p :ugrint hD ajeragh Penunjang Urusan Pemerintah s jang
© a Daerah yang Terlaksana
Pengadaan Kendaraan Jumlah Pengadaan Kendaraan
1.5.1 |Dinas Operasional atau Dinas Operasional atau 100% Menunjang
Lapangan Lapangan
Jumlah Paket Mebel yang ) }
1.5.2 |Pengadaan Mebel Disediakan
Pengadaan Sarana dan Jumlah Unit Sarana dan Prasarana
Prasarana Pendukung Pendukung Gedung Kantor atau " .
158 Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya yang 1,94% Manunjang
Bangunan Lainnya Disediakan
s Persentase Sub Kegiatan
Penyediaan Jasa i s
1.6 Penunjang Urusan Sf::::';:&::;at;:zugj:;gh 98,32% Menunjang
Pemerintahan Daerah ang Terlaksana
Penyediaan Jasa Jumlah Laporan Penyediaan Jasa
1.6.1 [Komunikasi, Sumber Daya [Komunikasi, Sumber Daya Air dan 4,43% Menunjang
Air dan Listrik Listrik yang Disediakan
- Jumlah Laporan Penyediaan Jasa
1.6.2 g::i’._,ee‘jr::in;aas:npfgzltztran Peralatan dan Perlengkapan 78,76% Menunjang
grap Kantor yang Disediakan
: Jumlah Laporan Penyediaan Jasa
1.6:3 Penyediaan Jasa Pelayanan Pelayanan Umum Kantor yang 100% Menunjang
bt s Disediakan
Persentase Sub Kegiatan
Pemeliharaan Barang MilikPemeliharaan Barang Milik
1.7 |Daerah Penunjang Urusan [Daerah Penunjang Urusan 49,79% Menunjang

Pemerintahan Daerah

Pemerintahan Daerah yang
Terlaksana
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Penyediaan Jasa
Pemeliharaan, Biaya

Jumlah Kendaraan Dinas
(Operasional atau Lapangan yang

1.7.1 |Pemeliharaan, Pajak, dan s : A 86,91% Menunjang
Perizinan Kendaraan Dinas lepell:l)ha.rq dan Dibayarkan Pajak
Operasional atau Lapangan el
Pemeliharaan/Rehabilitasi Jumlah Gedung Kantor dan
1.7.2 |Gedung Kantor dan Bangunan Lainnya yang - -
Bangunan Lainnya Dipelihara/ Direhabilitasi
Program Pendaftaran Persentase tertib Administrasi z
2 IPenduduk Kependudukan 92,96% Monuhiah s
Persentase Sub Kegiatan
21 ::::}':::: Pendaftaran Pelayanan Pendaftaran 92,96% Menunjang
Penduduk yang Terlaksana
Peningkatan Pelayanan Jumlah Laporan Hasil Peningkatan - ;
2.1 Pendaftaran Penduduk Pelayanan Pendaftaran Penduduk e BAEHIR AT
Persentase Sub Kegiatan
22 s::z:::rgga;:zzu duk Penyelenggaraan Pendaftaran 36,06% Menunjang
Penduduk yang Terlaksana
Pelayanan. seran .Akt'f Jumlah Dokumen Hasil Pelayanan
Pendaftaran Peristiwa S Aktif Pendaft Peristi
Kependudukan dan ecara Aktif Pendaftaran Peristiwa ;
2.2.1 P arcAtan PaHEtE Kependudukan dan Pencatatan 67,31% Menunjang
: : Peristiwa Penting Terkait
Penting Terkait Pendaftaran Pandaharn Penilidik
Penduduk
Komunikasi, Informasi, dan [Jumlah Pemangku Kepentingan
Edukasi kepada Pemangku |[dan Masyarakat yang Mendapat
2.2.2 [Kepentingan dan Komunikasi, Informasi, dan - -
Masyarakat terkait Edukasi Terkait Pendaftaran
Pendaftaran Penduduk Penduduk
Penyelenggaraan ’
< Persentase Sub Kegiatan
2.3 ll::rr?ba';:\i';:an Pembinaan dan Pengawasan ) A
: Peneelenggaraan Penyelenggaraan Pendaftaran
Pandaftaran Penduduk Penduduk yang Terlaksana
—_— ; ; Jumlah Orang yang Mengikuti
2.3.1 ggzgg:;:g';“gzgjdta“ Bimbingan Teknis Terkait . .
Pendaftaran Penduduk
Ll e i BERAENTASE TERTIB. :
3 OROCRAN e TR 1A homiNisTRASI e 4,14% Menunjang
> : , KEPENDUDQKAN " i :
Pelayanan Pencatatan Persentase Sub Kegiatan
3.1 [Sipil Pelayanan Pencatatan Sipil yang 4,67% Menunjang
Terlaksana
Pencatatan, Penatausahaan Jumlah Dokumen Hasil
ldan Penerbitan Dokumen  |Pencatatan, Penatausahaan o :
A1 ﬁatas Pelaporan Peristiwa dan Penerbitan Dokumen atas 244% McngHang
Penting Pelaporan Peristiwa Penting
Peningkatan dalam Jumlah Layanan Pencatatan Sipil G .
L Pelayanan Pencatatan Sipil [yang Ditingkatkan L RsA g
, Persentase Sub Kegiatan
3.2 g:g:t:ar:aiegiy?:enggaraan Penyelenggaraan Pencatatan - -
P Sipil yang Terlaksana
ﬁgﬂgﬂiﬁ;ﬂeﬁfg Ranter Jumlah laporan Hasil Koordinasi
Menyelenggarakan Urusan dengan Kantor Kementerian
Pemerintahan di Bidang yang Menyeler)ggarakar) .
IAgama Kabupaten/Kota dan Urusan Pemerintahan di Bidang
3.2.1 |Pengadilan Agama yang IAgama Kabupaten/Kota dan } :

Berkaitan dengan
Pencatatan Nikah, Talak,
Cerai, dan Rujuk bagi
Penduduk yang Beragama
Islam

Pengadilan Agama yang
Berkaitan dengan Pencatatan
Nikah, Talak, Cerai, dan Rujuk
bagi Penduduk yang Beragama
Islam
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Koordinasi dengan Kantor  suarvitaty L Hasil
Kementerian yang Kum 34 qu‘oran g
Menyelenggarakan Urusan Koor |r:as_l engan Kantor
Pemerintahan di Bidang Memen enan yang
\IAgama Kabupaten/Kota enye'lenggaralﬁar? Urusan
dalam Memelihara Pemerintahan di Bidang Agama
: : Kabupaten/Kota dalam
3.2.2 [Hubungan Timbal Balik M lih H . = =
melalui Pembinaan Masing- B:I:E?r:e?rf. F:Jburt;gan Timbal
masing Kepada Instansi Maslin o e:? HiEan :
Vertikal dan UPT Dinas in-masing Kepead (nsians)
Kependudukan dan Vertikal dan UPT Dinas
Pencatatan Sipil K_ependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten/Kota
Kabupaten/Kota P P
323 Sosialisasi terkait Jumlah Laporan Hasil Sosialisasi ; )
Pencatatan Sipil Pencatatan Sipil
PROGRAM PENGELOLAAN |PERSENTASE TERTIB
4 INFORMASI ADMINISTRASI ADMINISTRASI 52,63% Menunjang
KEPENDUDUKAN KEPENDUDUKAN
Persentase Sub Kegiatan
Pengumpulan Data Pengumpulan Datag
4.1 Kepsndudulan dan Kependudukan dan Pemanfaatan - -
: Pemanfaatan dan Penyajian dan Penyajian Database
Database Kependudukan Kependudukan yang Terlaksana
.. Jumlah Dokumen Data
4.1.1 DPengoIahan dan Penyajian Kependudukan yang Diolah dan - -
ata Kependudukan Disaii
isajikan
Persentase Sub Kegiatan
Penyelenggaraan
4.2 |Pengelolaan Informasi Penyelenggara.a " Pengelolaan 52,63% Menunjang
IAdministrasi Kependudukan nformes] Administras
Kependudukan yang Terlaksana
Koordinasi Antar Lembaga Jumlah Laporan Hasil Koordinasi
Pemerintah dan Lembaga Non-|Antar Lembaga Pemerintah dan
A2 Pemerintah di Kabupaten/Kota [Lembaga Non-Pemerintah di ) }
<=1 l4alam Penerbitan Pengelolaan [Kabupaten/Kota dalam Penerbitan
Informasi Administrasi Pengelolaan Informasi Administrasi
Kependudukan Kependudukan
Penyelenggaraan Jumlah Dokumen
4.2.2 |Pemanfaatan Data Penyelenggaraan Pemanfaatan 72,84 Menunjang
Kependudukan Data Kependudukan
5 |Program Pengelolaan Profil Persentase tertib Administrasi = -
Kependudukan Kependudukan
. Persentase Sub Kegiatan
5.1 EZ;Z:ﬁﬂ:ﬂﬂ;mm Penyusunan Profil - -
Kependudukan yang Terlaksana
Paayadiaan Data Jumlah Data Kependudukan
5.1.1 |[Kependudukan Kabupaten/Kota - -
Kabupaten/Kota

Sumber: Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang

Uraian penjelasan tabel :

Dari Program, Kegiatan dan Sub Kegiatan yang ada, terdapat Sub Kegiatan yang
dianggap tidak menunjang keberhasilan program sehingga Pagu yang terdapat
pada Sub Kegiatan dialihkan ke Sub Kegiatan prioritas untuk menunjang dan
meningkatkan capaian kinerja sesuai target yang telah ditentukan dan untuk

memastikan kelancaran jalannya Sub Kegiatan yang mendukung Pemilu 2024.
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3.2 Realisasi Anggaran
Dalam realisasi anggaran memuat penjelasan terkait anggaran yang
digunakan serta tingkat efisiensi penggunaan sumber daya untuk mewujudkan

kinerja organisasi sesuai dokumen Perjanjian Kinerja diuraikan sebagai berikut :

Tabel 3.9
Capaian Anggaran Program dan Kegiatan
No. Program/Kegiatan Anggaran(Rp) Realisasi(Rp) % Capaian
(1) (2) (3) (4) (5)
1 PROGRAM PENUNJANG URUSAN 12.815.514.104 9.546.867.691 74,49
PEMERINTAHAN DAERAH
KABUPATEN/KOTA
1.1 |Perencanaan, Penganggaran, dan Evaluasi 18.478.080 1.380.000 7,47
Kinerja Perangkat Daerah
1.2 [|Administrasi Keuangan Perangkat Daerah 8.923.811.954 6.829.746.018 76,53
1.3 |Administrasi Kepegawaian Perangkat 32.500.000 = -
Daerah
1.4 |Administrasi Umum Perangkat Daerah 1.213.419.550 502.526.844 41,41
1.5 |Pengadaan Barang Milik Daerah Penunjan; 675.811.720 463.765.000 69,36
Urusan Pemerintah Daerah
1.6 |Penyediaan Jasa Penunjang Urusan 1.592.292.800 1.565.609.771 98,32
Pemerintahan Daerah
1.7 |Pemeliharaan Barang Milik Daerah 359.200.000 178.840.058 49,79
Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah
2 PROGRAM PENDAFTARAN PENDUDUK 3.077.318.100 2.663.856.400 86,56
2.1 [Pelayanan Pendaftaran Penduduk 2.807.666.904 2.610.006.400 92,96
2.2 |Penyelenggaraan Pendaftaran Penduduk 149.340.196 53.850.000 36,06
3 |PORGRAM PENCATATAN SIPIL 427.792.800 17.700.000 4,14
3.1 [Pelayanan Pencatatan Sipil 378.655.400 17.700.000 4,67
3.2 |Penyelenggaraan Pencatatan Sipil 49.137.400 - -
<+ PROGRAM PENGELOLAAN INFORMASI 78.038.912 41.070.000 52,63
IADMINISTRASI KEPENDUDUKAN
4.1 |Pengumpulan Data Kependudukan dan 21.651.500 - -
Pemanfaatan dan Penyajian Database
Kependudukan
4.2 |Penyelenggaraan Pengelolaan Informasi 107.567.900 61.151.352 56,85
IAdministrasi Kependudukan
5 PROGRAM PENGELOLAAN PROFIL 29.760.636 -
KEPENDUDUKAN
5.1 [Penyusunan Profil Kependudukan 29.760.636 - -

Sumber : Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang
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BAB IV

PENUTUP

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKJIP) Badan Kepegawaian dan
Pengembangan Sumber Daya Manusia Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023 ini
merupakan pertanggungjawaban tertulis atas penyelenggaraan pemerintah
yang baik (GoodGovernance) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Deli Serdang Tahun 2023. Penyusunan LKjIP ini merupakan langkah yang baik
dalam memenuhi harapan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 2014 tentang
Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP). Sebagai upaya untuk
penyelenggaraan pemerintahan yang baik sebagaimana diharapkan oleh semua
pihak.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023 ini dapat menggambarkan
kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang dan
Evaluasi terhadap kinerja yang telah dicapai baik berupa kinerja kegiatan,
maupun kinerja sasaran, juga dilaporkan analisis kinerja yang mencerminkan
keberhasilan dan kegagalan. Hasil laporan kinerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang tahun 2023 dapat disimpulkan sebagai
berikut :

1. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang memiliki 2
sasaran strategis dimana pada sasaran strategis pertama indikator kinerja
hampir memenuhi target capaian yang telah ditentukan dan pada sasaran
strategis yang kedua memiliki 2 indikator kinerja, indikator kinerja Indeks
Kepuasan Masyarakat (IKM) hampir memenuhi target capaian sedangkan

indikator kinerja Nilai LHE-AKIP Perangkat Daerah telah mencapai target.
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2. Faktor penghambat keberhasilan kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan

Sipil Kabupaten Deli Serdang disebabkan kurangnya ketersediaan Blanko
KTP-el dalam pemenuhan pencetakan KTP-el, jumlah ASN yang terbatas dan
keterlambatan dalam pelaksanaan kegiatan pengadaan dan dari segi Indeks
Kepuasan Masyarakat masih ada warga yang kurang merasa puas terhadap
layanan yang ada di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli
Serdang, dan hal ini menjadi perhatian serius dan akan ditingkatkan pada tahun
2024.

Rekomendasi langkah-langkah perbaikan kedepan yang perlu dilakukan

oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang adalah

sebagai berikut:

1.

Lebih mengoptimalkan kualitas petugas yang ada untuk meningkatkan
pelayanan baik layanan konvensional maupun layanan online dengan
melakukan atau mengadakan Bimtek, Workshop, Sosialisasi dan sejenisnya.
Melakukan evaluasi terhadap pelayanan yang ada pada Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang sehingga setiap
warga yang datang merasa puas terhadap pelayanan yang ada.

Menyusun rencana aksi tindaklanjut perbaikan atas rekomendasi langkah-
langkah perbaikan diatas.

Dengan tersusunnya Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan

Sipil Kabupaten Deli Serdang ini, diharapkan dapat memberikan gambaran Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang kepada pihak-pihak

terkait baik sebagai stakeholder ataupun pihak lain yang telah mengambil bagian

dengan berpartisipasi aktif untuk membangun.

Lubuk Pakam, Januari 2024
KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN
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Lampiran 1
Perjanjian Kinerja Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Tahun 2023

Dalam rangka j yang efektif, transparan, dan akuntabel
mmmmmmmmmmw:
Nama : Drs. H. MISRAN SIHALOHO, M.Si
Jabatan : KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SiPIL
jutnya di pihak p
Nama . ASHARI TAMBUNAN
Jabatan : BUPATI DELI SERDANG
Selaku atasan pihak p ! pihak kedua

5 judis target kinerja yang sesuai
mwmdmmm wmmmmwmm

mwwmmm

ASHARI TAMBUNAN

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2023
DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

KABUPATEN DELI SERDANG
No Sasaran Strategis Indikator Kinerja Target
1. | Meningkatnya Tertio | P tertib administrasi 85%
o D S %
2. | Meningkatnya Kualitas | Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 87 poin
Pelayanan Dokumen
Administrasi Kependudukan "LHE-AKIP 73 poin
Program Anggaran Keterangan
1 Program Penunjang Urusan Pemeriniahan | Rp  14.110.502.256 |  APBD
Daerah Kabupaten/Kota
2. Program Pendaftaran Penduduk Rp 985.194.100 APBD
3. Program Pencatatan Sipi Rp 549.658.840 APBD
4. Program Pengelolaan Informasi | Rp 114.932.400 APBD
Administrasi K Sudub
5. Program P Profil duk Rp 19.039.956 APBD
2023

BUPATI DELI SERDANG

ASHAR! TAMBUNAN




Lampiran 2

Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2023

KEMENTERIAN DALAM NEGERI

REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL xzmmxwxm DAN PENCATATAN SIPIL

12072

B Andearta Soloton
Ynu (wn 7916‘075 (&m) Fn {027) 7080655, Posnrra

PERJANIIAN KINERIA
DMWMN’M‘YAYMSK"L
KABUPATEN DELY SERDANG TANUN 2023
Berdasarkan Keputussn Meoters Negeri Nomor 860-2627 Dukcaps Yahun 2022 tentang Petung
rmm«mmo’mmmus =
Kependudukan
u DInss Pada Dinas K Dan Pencatatan
2 mwnm}u,wvmmmmndﬂ
Nama ¢ H. MISRAN SIMALONO
Jabatan : Kepata Dinas K Sight Do Sercianng,
SEAMTRATYE disetut PIMAK PERTAMA,
Nama - TUDAN ARIF FARRULLOM
Jabatan T Direktur Jonderat K dan Sapit Datam Negen:
selakis atasan PINAK PERTAMA, sclonjutrya disetnt PYHAK KEDUA. )
MMWT}MWWWHTMQm?JMMMMMW,

vang  telah
target

[ o8 % {

At Kelahican wsia O - 18 tabun {
xIAy
3 (viga) Mivye
KIA dessgan Mitra §
Porjangan Korjssama Pernenfastan 15 (e ety OPO
danjetau Badac Hukum
Intmgrasi Pemantaatan Data dan xsrmm)oﬁo
Bacars Hukun
OFD Encionesis
© 75 % desasketucanan/
Buku Pokok Pernakaman (BPP) e pos SR
=75 9% pernakoman {
um Jpesnakamian {
Kelunrga yang ade {
petugasnya momii
By
Pererapan IKD (Identitas
Kependudukan Digital)

4. | Laporan Berang Milik Barang Miik | Tersusunnya Laporan:
Negara (BMN) Dukcapl o Negara (BMN) Dukcapll & 1
Ouerahy Blangko KTP-et
2. Aset BMN o daerah
(Peralatan KTP-ef)
5. Pervvaian Data Peryusunan Penyagan Oata | Tersusunnys profil data
s ~ bersikada | kependuduican
Kavbruspraten Kokay warg Kabupateny/Kota  yang bevassl dert | Kabupaten/¥ota
Devasat car Oata Kependudukan  yang  tedah
Kependudukan yang teiah dan oieh
i dikonsolidasian Kernenterian
Kementerian
6. | Penugasan kepada desa iy -
atau yang disebut dengan tngikat desa sebagian pelayanan
nama ain untuk mernbantys Adrranustras
sebagusn Kependudhkan di dess
rnsan Adeninistran
Kepovaiudukan
S Zora rtegr Zona Tersusurewa Tim
j &1 Integritas (Z1) Pembangunan Zona
Integritas dan laporan
peisksanaan Zona
Integritas Pads Dinas
Dukcapst Kabupaten
Deti Sevdang

PIHAK KEDUA akan melskukan pembinsn, monitoring, supervisi dan evaluasi terhadap pencapaian

Kinersa atas Perjanjian Kineria ini, dan

ponghargaan atau sanksi.

yang

dalam rangks pemberian
Jakarta, Februart 2023
PIMAX PERTAMA
Kepaia Dinas

ey
Kabupaten Deli Serdang

—

. Sihaloho




Lampiran 3
LHE SAKIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2022

PEMERINTAH KABUPATEN DELI SERDANG
INSPEK T ORAT

Mawsr Noor 00 L un Kode Pu‘ 20814 d . i A s "
,m o (347 s F e 4 Surat Sekretaris Daerahd abupaten Deli Serdang Nomor: 061:098 Tanggal
inspektor mwm 11 Jumwari 2022 perital Benyampaian Reviu Laporan Kineria dun Fvaluasi
Akuntobititss Kinego Tahun 2021 Scluruh Perangkat Dacrah Kabupsten
Lubuk Pakam, Y Marer 2002 Deli Serdang.
il epade S Surm Pemish Tugas [nspektor Kabupaten Deli Scndang Nomor:
Fardey %12/ ) w12 Yih :;::wu I)-»:;i Kependudukian don 094/1D1>26:2/2022 ranggal 07 Februari 2022 Tumang Melokukan Revia
T (st} berka e 0 Kb Y9 } aporan Kinera lnstansi Pémerintah Perangkat Daeeah

Laporan Hasil Reviu atas Laporas
perja Instamsi Pemesintsh Dinas = C. Waktu Pelaksannan Revia .
Kependudubon  dan  Pencatatan

i Lubak Pokass i . K
Sipit Kabupates  Deti wﬂ‘ o Reviu atas Laporan K ah Perangkat L b
ok Tatun Amggarn 2 : Deli Serdang Tahun 2021 ditaksanakin mulsl Sngual 08 340 23 Februark 202

Dengan ini kami senpackan Laporan Hail Reviu atas Laposan Kinerja

. Tujuan dan Sasaras Revie
thssansi Pewseriomah Divas Keperdudik

dan Sipit Kutwpaters Deli

o Tujusn reviu adslah otk membcrikan heyskina terbatas mengenal
Serdany wituk Tabn Anggaran 2031, sebagai berikut

shusasi.  keand: dan kewbuah: i kimerja  instansi
L OINFORMAST UMUAM Pemerintah schinggs dapat menghasithan Laporan Kinetya yang berkualiss
A. Pernyataan Revin « Susarsn Revin meliputi Laporan Kineria Akuntabilitas Instsost Pemerintah
S iy T < o Deti S w1
Caporan Kisera Instansi Pemerintah (LKIP) Dinas Kependudukan dan Kabuputen Deli Serdeng Tabun 26

Pencattan Sipit Kabupates Deli Serdang Tahun Angearan 2021 telah dircvin E
sesuai pedoaan revin atas | aporan Kinerja yaitu berdsarkan Peraturan Monters
Pemibendus o Apasatur Negara dan Reformwsi Birokrust nomr 53 fahen 2016
rentang potaniuk teknis Penetappn Kineru dun Tata Cars Kevia atas Lapuran

Ruang Lingkup Revia

fuang lingkup reviu adalch penclashon terhadap fuemat. mekanisne
penyusunan dan substansi wtas Laperan Kincria Instansi Penserintaln Dinas
Kepemhudukan dan Peacsiotan Sipil Kabupaten Deli Serdang Tahun 2021
Kinwtia tostansi Pomerinth. Sbstsrst Informasi yang dimus dalam Ssporas
Rimeria meniadi A e e F. Metodologi

Pencatatan Sipil Kutupaien Deli Serdung. Reviu dilaksanakan dengan menggunahan metodologi:
Revias boniuan umak memberikan keyakisan terbots aporan kinetia iclah ! :::"’:"‘_":‘"::m: LA

disajikan sccar akorar, andal. dan valid. ; reies :km ¢

B Dasar Revia
§. Perauran Pemerintah Nosmer'$ tabn 2066 tentang Pelaporn Keuasgan dac

Kinvega Instansi pemerintat;

Persouran Presiden Noows 29 Tuhun 2014 teotang Sistorn Akuntabilitas
Kinerjubnstansi pemcrintah,

Petwun Menteri Pendayagumaan Aparatue Nogare dan Reformnas
Birokpasi Nomer 53 tahua 2014 wntang Petanjuk Teknis Pesjanjian Kinerja,
Pelaporan Kineria Dan Tt Cam Revin Atas Laporan K inerjic Instnsi
Pemerintab,

11 HASIL REVIU

A FORMAT . I S— ‘
gomicesd T -
L. LKIP Belum Sepenubnys Memyajikan Data Penting dari Tostumi - =
Pemerintab, | s Teh Abmam Reprduion | e et
Berikut disajikan tabel kelenghapan ustenatiba LKIP. S T - —~
. = L4 . e ¢ ot
S0 s e Bl

Hasi) reveu terhadsp pen vajian informasi Target Ainea pada LKIP Dinss
Kependudukan dan Pehcataion Sipil Kabupaten Defi Serdang TA 2021
ikerati balwo target kinerja telah dissjikan pada BAB 11 Perencanaan dan

o R g S
i s R S
= ' 1K m-num.nu.c.pn-.th-
T : 5
i Wiioge St o Agnn M U Ao st i Borin ditompilkun wbel data eapaisn Lincga duri LKIP Dinss

tesshe, B
e BRgh P T3 A g 1 R
=t e e cmitg v rangrentsge i

Kependudukan dan Peacatdtan'Sipil Kabupaten Defé Serdang

TARGET W!wnu'

T £ s

Tk e

Iasil reviu dihetahui bahwa capeian kinega pada | KIP Dinas Kependudukan
fan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang 2021 telah disajikan pads BATS
11 Akuiabilisas Kinetja

4 LKIP Belum Menyajikan Data Dukung Capuian Kinerja.
Capuion Kinegja puda LKIP belum dilengkopt dengan data dukiung. sebags!

Husil reviu terhadap sistemanika pelaporan LKIP Dinas Kependudubao das
Pencatatan Sigil Kabupaten Deli Serdang T.A 2021 diketalia bt tendapat
beberaps dats penting yong delum disajikan antara kain

a4 Perbandingan antura realisasi Kinegja serta capaian kinens tabnm ini dengan
wahun Ll don boherapa tahun terakhir.

s i e IREi: s S S e 5. LKIP Belum Menyajikan Upaya Perbaikan Ke Depan.

T s R e Pada L KIP DAR il Akuntabilitas Kineria tiloh disajilan opaya perbaikin

Kedepun. Upaya Persuikan schaiknya disappkan dalam Tabel tindak lanut

hasit Rekomendasi dari Evaluasi/Reviu oleh Fvalumor APIP  alaupos

Inspekionat

organisasi.
¢ Membandinghan sealisssi kinera tahun ini dengan standar nasional
4 Anafisis atas efisicnsi perggunon sumber daya.
e Realisasi Anggaran

2. LKIF Felab Menyajikan Informasi Target Kinerja
Berihug diampithan tabel dats dai LKIP Dinas Kependudukan don
Pencatatan Sipil Kabupaien Dol Serdany

£ (P B P, 5 St L0



6 Data Keaangsn puads LKIP Dapat Dibandinghen Dengas Data
Keusngna Pada Laporss Kewangan T.A 2021
Berikut disajikan Tobel perbandiogan data kevangan dari LKIP Dino
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli serdang 1A 2027 dan
dana keuangen dori Laporan Kevangan T.A 2021
a. Data Kcuangan Pada LKIP Disdukeapil T.A 2021
T

Program | Kagismsa I.__u*-_—_‘
i 202

Fragram Penunjang | rusn o b
Perawaamn . G Latn:

Rieiss Peraogam Daviah i i
N Kevngan Permghss Duees | T |
At ¥ fon Permghar Ducil | 4RIV
Adun it L wwam Peromghe Owcrah 3 13x el en?
Feng mbasn Dacaty Mtk Daessh Proassang 1126 324 04
wriom Dwersh e
Pemy oturan Tasa Persgang Unenan %9 20 T2 RS 02T N
Feerimaban Ducrh
R s 249

H AT 4D I
Siaistwin

S8.402 0w

T wsnsw ] FTEITIy

{ 19298206004 | 1656421809

b Dats keuangon pada Laporan Kevangan Disdukeapi] T A 20212

Ay ANCEAMAN 3031 | REALISASI 3O | O%) | wEALISASI duda
WLANI A T eeat sani | 1WT s | S | e s
W A P AN EIEnonrS T ) B
[R—r— T Teaiim | TIGmI o0 | M | Sem et e

Hotis g i basa szessrormon | nswmzinee | saen |3 cesimam

rd AN AL 5 faa s somm T e

B 0 R

L —— a0 am | neaneen
SURFLUS { @i | (19 13000 15000, B ST

TR LEA PR ATRIN AN ASGIARAN (WL | (% 13041 b | (1673 1 sy | S | 04 40 S

Dari hasit seviu perhandingas data kevangan diketahui bahwa data keuangan
ponta LK EP tidak sosuai dengan data kevangan pada Laporan Keuangan Disas
Kependudukan dan Pencatitan Sipil Kabupaten Deli Serdang T.A 2021

L et e v s 1 -

C.SUBSTANSI
1. Perhandingan TujuawSdsarsn pads LKIP deogan Tojusn/Sasarun
pada PK. A )
Derikut ditsmpilkan tabel perb antara i pada LKIP

Dinas Kependedukan dan Pencstatan Sipi) Kabupaten Deli Serdang dengan
\juan/sasaron padu PR Kepals Dinas Kependidukan dan Pencatatan Sipil
Kab, Deli Serdaig Tahun 2021

L RIF Disdub sngid Kapupsien beé Ferjanjian Kiserjs
Tobus W31 Tobun 2u31 ®
s D
Sasaron Nodiiusar Kimeejs Swaren N
T | Perartad o [ prre=—
Vo Admanestoss Lt o)
{ s | Kependudbun o
i Kefmmubicunin
R Sacri s bt e
T Noinghomne | lodeke. [Ty -
My o
el nar
e LA 1
ymm——— . 4 H
Lo, Pecanar
Dort hasif revie diketshui baltsa  tujuas/sasaran pada LKIF Dinas

Kependudukan dan Pencatatan Sipal tidah sesuai dongan ujuansasansn ke
Perjanjian Ketjo.

2. Perbandingsn Tujoun/Sasaran Dalam LKIP Dengan Rencana Srategis.
Berikut danat disajikan tabel pesbandingan tujusysasaran padi | KIP dosgan

tujuan sasaran puda Revsins
1
N Sk pr—
Soaren Tovitpior Kinecs — I oter Kioerie. |
T orsemane Tomh | Mcomghons | Tonewae Towh | Seimm |
B Senm Adumemon | Adwssmaren

oo fwniana o P
i amam 2 Fetomsa
[ Soheny Db

THAR TR
Sepensetan Kepondodoiom

Dari hasil reviu diketshui bahwa tujuan/sasaran pada LK telah selaras
dengin tivan/sasaran pada Renstra.

o g P

B. MEKANISME PENYUSUNAN

1. LKIP Telah Disusun Olch qu Yang Memiliki TUPOKSI Untuk e,
D hansil reriv LKIP poda Dinas Kependudukan dan
Sipit dapat diketahul balrw LKIP telals disusun oleh petugas yang memilki
n‘mmmumqumsxmnu
Kependudukan dan PeoPencarsan Sipit Nomor: 07 Tahun 2021 Tentang
Pembentukan Thn Pegyusun LKIP Pads Dinse Kependushikan don
PenPencatatan Sipil Kabupaten Defi Serdang. Tahun Anggarun 2021,

2. informasi Yang Disampaikan Dalam  LKIF Delum Sepenuhays
Didukung Dengan Data Yang Memadai.
Dalam penyusunon LKIP infonnasi yang dissikan belum scpenubay
Mﬂwgmwdw)wmummz

Data Pendukung LKIT Keternagan

P K Kepa el (i 0 2 _\
!
i

g Irdinstos RT3

-
m
i
I um AdS
1. Belum Terdapat Mekanisme Pengumpulan Data Kinerja.
Hasil revie terhadap  mekanisme  peagumpulan data kinera  dafom
peayusunan LKIP dikesahui bahwa LKIP helum dilenghapi SUP (Suandart
Operasionul Prosedur) Pengumputan data Kixria

i
E ]

4. Teish terdapat mekanisme Penyusunan LKIP.
Hasil reviu kapaa dokumen p LKIP Diswe
Kependudukan dan Pencatatan Sipil, dapat diketabui bahwa LKIP ek
mmdn;nsm'(s‘-mwrn-ﬂnhmw
Laporan Kineria Lostansi Pemerimah (LKIPY Nasmon
SOP/XIA cOTDISDUKCAPIL201S.

S Belum Terdapat Mekanisme Pengukuran Kinerja.
Masit reviu Sokanen peaduking P LXIP Dioas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil dapss Jiketahui bahwa LRIF belurs
dilenghapi dengan SOP (Standunt Operasionst Prosedur) Pengukuran Kinerja.

2 LR i g Kt o P sk St B e T ooty b 47-

3. Perbandingan Tojusnbassres dalsm LKIP Deogan Tujuan/Sassran
Dakam Indikator Kinerja Utama

Berikut J abet p aueara tu)e poda LKW
Dnas Kependuduhan dan Pencatatan  Sipil KabDeli Serdang  dengan
tujuan o Kinerjs Utama 1K U) Dings K 4

Pencatotan Sipil Kabupacen Deli Scrdang Tabiun 2019-2024:

LETET | st T i |

[o—
o —j
o g ey )

Adwmran

[presceern |

oot
Moy it

! AR | S '%

b i

D hasit reviu diketahui bahwe tjusasarn pada LRI teloh soouss
dengan wjuan/sasaran pada KU

1. Perbandingan Dats Reabicasi Kinerja Tahun ini Dengan Standar
Nasional dan Data Peating Lainnya g
Beriku ditampilkan tabel perbandiogan data reakisas) Kineria demgan b

1atu dotam LKIP.

e e

T
e ]
i
T i —— 1
U 1

)

Dari hosl novic terhadap substansi informasi pada LKIP Dinas
Kependudukan don Pencatatan Sipil dopot diketshul babwa LKIP belum
A ajikan beberapa miormas: wwars lain
4 Perbandingan antara realisesi Kinegs seria capaian hinerja i demgan
b, Perbandingan amsra‘reslisasi hinerja sampai devgan tahun ini dengan
sratcgis organisasi
\




. Perbandingan antara realisasi Kinerja sampai dengan thun i dengan 4
suandor masionsd Z9 o Belum terdagar perbandingan realisasi Kinerja sampi dengan tabun
3 Analisis atas cfixigns: penggunaan sumber dayd ini dengan stanglar naxional
5 Kecukupan Indikator Kinerja Utama dan lndikator Kiocrja pads LKIP o Belum terdapat analisis atas efisiens peagiunaan sumber daya.
*  Reatisasi anggwan 3

untuk menguker Tujuan/Sasaran. - = e
Berikut ditampilkan tabe tdikstos Kineria Utama don Indikator Kinery pada b LRIP Belum Menyajikan Duta Dukung Capaian Kinetia
' 3 c. LKIP Belum Menyajikan Upaya Perbaiken Ke Depan.

LRI '
) 2. MERKANISME PENYUSUNAN
a Data keuangan padd LKIP Tahun 2021 tidak sesuai jika dibandingkan
dengan Laporan Keusngah Tshua 2021 dimana pada LRIP jumish
anggaran ebesor RD19.298.226.004.00 sedanghan ‘pada LA Laporan
Keuangan jumiah anggaran sebesar Kp19.124.041 480,00
b. Delum terdapat Mekanisme Pengumpidan Duta Kinerja

mengukue Tujunan/Sosstan pada IXU dan IK pada LKIP ¢ Helum terdapat Mekanisme Pengukuran Kinerja.
6. Indikstor Kinerju Utama dan Indikator Kinerjs Pads LRIF tclab 3 SUBSTANSI g 3 -
SMART a Indikator Kinesa pada Perjasjisn Kincia (PK) Kepala Dinas befum
Berihu ditapithan tabel pengukuran SMART pada- IKU dan K dakun sepenuhnya selaras Jengan LRIP don Rensira
b LKIP betum menyasiken Perbandingan Data Reatisasi Kincejo Tabun ind
3| Dungin Standar Nasional dan Dots Peating Lainnsa
HHH 5. REKOMENDAS!
b i Daci hasil reviu yang tefah dilakukan Tim Inspekiornn Kabupaten Deli Scrdany
L Ri%d i Jirchomendusikan kepada Kepala Dinas Kependudukan dun Pencataian Sipil
Dari hasii reviu diketahui baliwa IKU dun IK telah SMART Kabupaten Deli Serdang agar.
I FORMAT
L SIMPULAN dan REKOMENDAS] o Shenptiote s peamiong SNEIA e
A-. SINIRLAN *  Perbendingan antaras realisas Linceia serta cupaian hmncrja tabun
Ierdasarkan Hasil Reviu terhadap Laporan Kincrja Instasi Pemenntab (LKIP} Tk dengan sl b o D S
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Dol Serdang Tahon 2021, S reatisasi kierjs ssmpai dengan whun ini demgan
dapat disimpulkan bahwa masit terdapat beberapa kekucangan aptarg lain: sarget janghs momgsh yong terdaper dalam  dokumen
1. FORMAT perencanaon sialegis organisasi.
2 LKIP belum sepenuhnys meoyujikon data penting dari Instans & i W e Soaick A T Aot
Pancrintals ysite TR
o Belum terdapat porbandingan antar reafisasi Kinegia seria sapaidis T s e
Linerja tahus ini dengan tabun falu dan beberapa taban wrakhic o IR walh
. mmmawmmmmmw b-- Megyajikan daia dub ot kinctji pada, LKIP

*ini dengan target jangka menengah yang terdapat datam dokumcn ¢ Menyaiikan upsya perbaikan ke depan pada LKIP
* peréncansin sEAICRTs drganissi. s 3 .

i L D Rt s P i s Fanpaen U Seridiy Sk

2. MEKANISME PENYUSUNAN
& Menyeluraskan data keuangan pada LKIP dan data keuangan pada SPJ
Betuma — Fungsional (Laporan Keuangan)

" k penglimpulin data kinerga

©  Memban mekunisite pengukuran kineria.

SUBSTANSI " =

w Menyelaraskan \wjuan/sasaren peds Perjenjian Kinerja (PK) dengan
Rensten 4 y MR

b Menysjikan perbandingan dota realisasi kinerja tahun ini dengan standar
nasional dan data penting lainnya y

IV, PENUTUP .
Demikisn Reviu LKIP Dinos K duduhan dun ¥ Sipil Kab: Deli
Senleng LA 2024, sawab kami-torbotas pada hasil revis berdasarkan atas

disti dokunen yang disampaikan

NASUTION, SHE, €6
UTAMA MUDA

Yt Hapak Bupati Deli Serdang sebugai laporan

L Do Vaper ot i Besc 8 8 an ol B 3ten tiais S & wnity {abigss 225 -
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Lampiran 5
Pelaksanaan Kegiatan Layanan oleh Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Tahun 2023
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