


KATA PENGANTAR

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjiP) Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022 disusun berdasarkan
Perjfanjian Kinerja Tahun 2022. LKjIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022 merupakan bentuk akuntabilitas publik dari
pelaksanaan tugas dan fungsi dan penggunaan anggaran yang dipercayakan
kepada setiap instansi pemerintah.

Tujuan penyusunan laporan ini adalah untuk memberikan gambaran
tingkat pencapalan instansi yang mengindikasikan tingkat keberhasilan dan
kegagalan pencapaian sasaran strategis berdasarkan indikator-indikator yang
ditetapkan. Diharapkan penyajian LKJIP inl dapat menjadi bahan evaluasi untuk
perbaikan kinerja agar lebih berorientasi pada hasil, relevan, efektif, efisien dan
berkelanjutan,

Besar harapan kami bahwa Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) Tahun
2022 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil ini dapat menjadi acuan untuk
memperbaiki kinerja dengan lebih balk melalul perencanaan yang lebih terintegrasi.
Kami berharap Laporan Kinerja lnstansi Pemerintah Tahun 2022 inf dapat digunakan
sebagal bahan masukan bagi pengelolaan dan penataan serta peningkatan kinerfa Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil pada masa yang akan datang,
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BABI
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam rangka meningkatkan pelaksanaan good governonce yang berdaya
guna, berhasil guna, bersih dan bertanggung jawab, telah diterbitkan Peraturan
Presiden No. 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (SAKIP). Pelaksanaan lebih lanjut didasarkan atas Peraturan Menteri
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Republik Indonesia
Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan
Kineria dan Tata Cara Reviu Atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.

Pada Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 menjelaskan bahwa laporan
kinerja merupakan bentuk akuntabilitas dari pelaksanaan tugas dan fungsi yang
dipercayakan kepada setiap instansi pemerintah atas penggunaan anggaran. Hal
terpenting yang diperlukan dalam penyusunan laporan kineria adalah
pengukuran kinerja dan evaluasi serta pengungkapan (disclosure] secara
memadai hasil analisis terhadap pengukuran kinerja. Kemudian berdasarkan
ketentusn Pasal 18 Peraturan Presiden Nomor 29 Tshun 2014 Tentang Sistem
Akuntabilitas Kinerjia Instansi Pemerintah, setiap perangkat daerah yang
merupakan entitas askuntabilitas kinerjia. menyusun dan menyajikan laporan
kinerja atas prestasi kerja yang dicapai berdasarkan penggunaan anggaran yang
telah dialokasikan. Sehubungan dengan hal terssbut maka Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipll Kabupaten Dell Serdang diwajibkan untuk menyusun Laporan
Kinerja Akuntabilitas Instansi Pemerintah (LKJIP).

Penyusunan LK]IP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli
Serdang Tahun 2022 vang dimaksudkan untuk memberikan gambaran terkait
pencapalan kinerja tujuan dan sasaran perangkar daerah yang relah diterapkan
dan diperjanjlkan pada perjanjian kinerja perangkat daerah. Penyusunan
pelaporan linerja bertujuan untuk memberikan informasi kinerja yang rerukur
kepada pember! mandat atas kinerja vang telah dan seharusnya dicapal, dan juga
sebagal upaya perbalkan berkesinambungan bagl instansi pemerintah untuk
meningkatkan kinerja



1.2 Penjelasan Umum Organisasi

Berikut adalah penjelasan umum organisasi berkaitan dengan struktur
organisasi dan anggaran Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya
Manusia Kabupaten Deli Serdang:

1.2.1 Struktur Organisasi dan Tata Kerja
Berdasarkan Peraturan Bupati Deli Serdang Nomor 31 Tahun 2022 tentang
Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan Fungsi serta Tata Keria Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang mempunyal tugas :
“Membantu Bupati dalom menyelenggarakan urusan pemerintahan bidang
Administrasi Kependudukan dan Pencatatan Sipll vang menjadi kewenangan
daerah dan tugas pembantuan yang diberikan kepada kabupaten”

Dalam menyelenggarakan tugas dan kewajiban tersebut Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Dell Serdang mempunyal fungsi :

1, Perumusan kebljakan teknis bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipll;

2. Pelaksanaan ksbijakan bidang Kependudukan dan Pencararan Sipil;

3. Pelaksanaan evaluasi dan pelaporan bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil:
4. Pembinaan teknis bidang Kependudukan dan Pencatatan Sipil:

5 Pslaksanaan fungsi lain yang diberikan oleh Bupat! terkait dengan tugss dan
fungsinva.

Untuk mendukung pelaksanaan tugas dan fungs! sebagaimana diuraikan
diatas, disusunlah struktur organisasi dan tata kerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang. Berikut bagan struktur organisasi Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang.



Gambar 1.1
Struktur Organisasi
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang
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Sumber : Feratoran Bupati Deii Serdang Nomor 31 Talun 2022

1.2.2 Anggaran
Pada bagian ini menjelaskan sumber dan besaran anggaran yang dimiliki oleh

Dinaz Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Dell Serdang. Berikut adalah
Anggaran yvang dimiliki oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten

Deli Serdan; :



Tabel 1.1
Perbandingan Anggaran Tahun 2021 dan Tahun 2022

&3] (2) 3
Fﬁ.m Tahun 2021 Rp 19.298.026.004.-
APED Tahun 2022 s 16515221529 -

1.3

Sumber : Doxumen Pelaksanaan Perubahan Anggaran Tahun 2021 dan 2022
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Dell Serdang

Dasar Hukum
Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli

Serdang ini disusun berdasarkan beberapa dasar hukum sebagal berikut :

1.

3-

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 Tentang Pemerintah Daerah;
Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang Perubahan Atas Undang-Undang
Nomor 23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan;

Peraturan Pemerintah (PP) No. 8 Tahun 2006 Tentang Pelaporan Keuangan
Dan Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah,

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 53 Tahun 2014 Tentang Petunjuk
Teknis Perjanjian Kinerja. Pelaporan Kinerja Dan Tata Cara Reviu Atas
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Menteri Dalam Negerli Nomor 7 Tahun 2019 tentang Pelavanan
Administrasi Kependudukan Secara Daring;

Keputusan Menter! Dalam Negeri Nomor 050-5889 Tahun 2021 tentang Hasil
Verifikasi, Validasi dan Inventarizasi Pemutakhiran Klasifikasi, Kodefikasi dan
Nomenklatur Perencanaan Pembangunan dan Keuangan Daerah;

Surat Edaran Menterl Pendayagunaan Aparatur Negara Dan Reformasi
Birokrasi Republik Indonesia Nomor 5 Tahun 2021 Tentang Pelaporan
Kinerja Pemerintah Daerah;

10.Peraturan Bupat Dell Serdang Nomor 90 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan

Organisasi, Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Deli Serdang:



11. Peraturan Dasrah Kabupaten Deli Serdang Nomor | Tahun 2015 tentang Rencana
Pembangunan Jangks Menengah Daerah Kabupaten Deli Serdang Tahun 2014-

2019;

12.Surat Bupati Deli Serdang Nomaor 060/064 tanggal 05 Januari 2023 perihal
Penyusunan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) 2022 dan
Perjanjian Kinerja (PK) 2023.

1.4 Sistematika Laporan Kinerja
Penyusunan Laporan Akuntabilitas Kineria Instansi Pemerintah Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022 adalakh :

LAMPIRAN

PENDAHULUAN

Bab inl menvajikan penjelasan umum organisasli berfokus pada

aspek strategis organisasi dan permasalahan utama (srrategicissued)

vang sedang dihadapl.

PERENCANAAN KINERJA

Bab inl menguralkan ringkasan/lkhtisar perjanjlan kinerja tahun

yang bersangkutan.

AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja Organisasi
Capaian kinerja organisasi untuk setiap pernyataan kinerja
sasaran strategis organisasi disesuaikan dengan hasil
pengukuran kinerja organisasi

3.2 Realisasi Anggaran
Realisasi anggaran yang digunakan dan yang telah digunakan
untuk mewujudkan kineria organisasi diuraikan sesuai dengan
dokumen Perjanjian Kinerja.

PENUTUP

Bab Inl menguralkan simpulan secara umum atas capalan kinerja

organisasi serta langkah di masa mendatang vang akan dilakukan

organisasi untuk meningkatkan kinerjanya

1  Perjanjian Kinsrja.
2  Lain-lain yang dianggap periu.



BAB I
PERENCANAAN KINERJA

2.1 Tujuan dan Sasaran Perangkat Daerah
Tujuan dari Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Dehl
Serdang adalah mewujudkan Aparatur Sipil yang profesional. Berikut adalah
indikator kinerja dan target kinerja Tujuan dan Sasaran Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang:

TabelZ.1
Tujuan, Sasaran, Indikator, dan Target Kinerja Perangkat Daerah Tahun
Periode Rencana Strategis
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Sumber; Rewstre Pervbahen Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Ksbupaten Dell Serdang Periode 20222023

Adapun penyaiian Indikstor Kinerja Utama Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipll Kabupaten Deli Serdang adalah sebagal berikut :



Tabel 2.2

Indikator Kinerja Utama Perangkat Daerah Tahun 2022
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2.2 Rencana Kinerja Tahun 2022
Rencana kinerja merupakan penjabaran dari tujuan, sasaran dan program
vang telah ditetapkan dalam Renstra. dan akan dilaksanakan oleh perangkat
daerah melalul berbagai kegiatan tahunan. Rencana Kinerja Tahun 2022 termuat
di dalam dokumen Renja Perangkat Daerah Tahun 2022. Berikut Rencana Kinerja
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Nabupatsn Dell Serdang Tahun 2022 :

Tabel 2.3

Rencana Kinerja Tahun 2022
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kabupaten Deli Serdang
No. Trajsaam ‘ Saveran Siarge Satuan | Targe
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Sumber : Rencena Kerfo
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Dell Serdang Tahun 2022

2.3 Perjanjian Kinerja Tahun 2022

Dokumen Perjanjian Kinerja (PK) merupakan dokumen yang berisikan
penugasan dari pimpinan instansi yang lebih tinggi kepada pimpinan instansi
wvang leblh rendah untuk melaksanakan program /kegiatan yang disertal dengan
indikator kinerjanya. Perencanaan kinerja vang dilakukan oleh instansi akan
dapar berguna untuk menyusun prioritas kegiatan yang dibiayal dari sumber
dana yvang terbatas. Dengan perencanaan kinerja tersebut diharapkan fokus
dalam mengarahkan dan mengelola program atau kegilatan Instansi akan leblh
baile sehingga diharapkan tidak ada keglatan Instans| yang tidak terarah. Adapun
Perjanjlan Kinerfa oleh Kepals Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Dell Serdang tahun 2022 adalah sebagal bertkut :

Tabel 2.4
Perjanjian Kinerja
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022
1] Es 3] o L

P rh*nrmmw """"“"I“ Him 5=u
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Dsansh

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022
Dalam rangka pencapaian kineria yang telah ditetapkan. dilaksanakan
program dan kegiatan sesuai dengan Perjanjian Kinerja dan selaras dengan
Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DPA) yang telah ditetapkan Berikut rincian
program. kegiatan, dan sub kegiatan Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Dell Serdang :



Tabel 2.5

Program, Kegiatan, dan Sub Kegiatan
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil

Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022
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Jumber :Dokumen Peinkronoon Angporen
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Dell Serdang Tahun 2022



BABIN
AKUNTABILITAS KINERJA

3.1 Capaian Kinerja

Akuntabilitas kinerja adalah kewajiban untuk menjawab dari perorangan,
badan hukum atau plmpinan kolektif secara transparan mengenal keberhasilan
atau kegagalan dalam melaksanakan misi organisasi kepada pthak-pihak yang
berwenang menerima laporan akuntabilitas/pemberi amanah Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang selaku pengemban
amanah masyarakat melaksanakan kewajiban berakuntabilitas melalui penyajian
Laporan Akuntabilitas Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Habupaten Dell Serdang yang dibuat sesual ketentuan yang diamansatkan dalam
Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah (SAKIP) dan Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah. Laporan tersebut memberikan gambaran
penilaian tingkat pencapalan target masing-masing indikator tujuan dan sasaran
strategis vang ditetapkan dalam dokumen Renstra Tahun 2022-2024 dan
Perjanjian Kinerja Tahun 2022. Sesual dengan ketentuan tersebut, pengukuran
kinerja digunakan untuk menilai keberhasilan dan kegagalan pelaksanaan
kegiatan sesual dengan program, sasaran yang ditstapkan untuk mewujudkan
Tujuan dan Sasaran Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Delf Serdang.

Pengukuran kineria digunakan untuk menilai keberhastlan dan kegagalan
pelaksanaan kegiatan sesual dengan program, sasaran yang telah ditetapkan
dalam rangka mewujudian tujuan dan sasaran instansi pemerintah. Pengukuran
kinerja dilaksanakan sesual dengan Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan
Aparatur Negara dan Reformast Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014 tentang
Petunjuk Teknis Perfanjian Kinerja. Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu atas
lLaporan Kinerja Instansi Pemerintah.
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3.1.1 Skala Capaian Kinerja
Predikat nilai capaian kinerjanya dikelompokkan dalam skala pengukuran
ordinal dengan pendekatan petunjuk pelaksanaan evaluasi akuntabilitas kinerja
instansi pemerintah dan predikat capalan kinerja untuk realisasi capaian kinerja
sebagal berikut :

Tabel 3.1
Pengkategorian Capalan Kinerja
No Kategori/Interpretasi Rata-Rata %

Capaian

1 Sangat Tinggi 91<100

2 Tinggl 76<90

3 Sedang 66575

B Rendah 51265

s Sangat Rendah 550

Sumber: Peraturan Menter! Dalam Negeri Nomor B8 Takun 2017

3.1..2 Membandingkan antara target dan realisasi tahun pelaporan
Hasil pengukuran atas Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Dell Serdang tahun 2022 menunjukan hasil sebagai
berikut:

Tabel 3.2
Capalan Kinerja Perjanjian Kinerja Tahun 2022
Mo | Swategss Wmerge | T | Keahao . acagert | “hata
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Dinay Nependudulan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Dell Serdang




Uralan penjelasan tabel :

1. Pada sasaran 1| Meningkatnya Tertib Administrasi Kependudukan dengan indikator
kinerja Persentase Tertib Administrasi Kependudukan dari target B394 tercapai 80%
atau sebasar 96% dengan katsgori Sangat Tinggi.

2. Pada Sasaran 2 Meningkatnya Kualitas Pelayanan dan Kinerja Perangkat Daerah
dangan indikator kinerja 1 Indeks Kspuasan Masyarakat (IKM] Perangkat Dasrah
dari target yang ditentukan sebesar 85 poin, tercapal sebesar 84 poin atau 999
dengan kategori Sangat Tinggi. Dan pada indikator kinerja 2 Nilai LHE-AKIP
Perangkat Daerah dari target yang ditentukan sebesar 65 poin, tercapai 77.92 poin
atau sebesar 113%4 dengan kategori Sangat Tinggi.

Untuk mendukung tercapainya sasaran Indikator kinerja Dinas Kependudukan
dan Pencatatan Sipil Kabupaten Dell Serdang memiliki sarana dan prasarana pendukung
dalam pelaksanaan layanan administrasi kependudukan, diantaranya :

1. Pendukung operasional administrasi perkantoran OPD

2. Pendukung operasional layanan publik penyelenggaraan administrasi
kependudukan antara lain ;
a. Signed informasi publik (vish misi, maklumat lsyanan, jam layanan, informasi

pengaduan, dii)

Ruang pelayanan front office

Nomor antrian elektronik

Meja informasi

pop oo

Area bermain anak

o E g T KT FE Do
3
E
:
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p. Kamera pengawas/CCTV
q. Fasilitas protokol kesshatan
r. Record center

Sesual Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomar 7 Tahun 2019 tentang Pelayanan
Administrasi Kependudukan Secara Daring Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Dell Serdang mengeluarkan aplikasi Sarana Layanan Administrasi
Kependudukan Deli Serdang atau SALAK DELI yang bertujuan untuk mewujudkan tertib
administras! kependudukan dan peningkatan pelayanan kepada masyarakat yang
professional. memenuhi standar teknologi informasl dinamis, tertib, dan tidak
diskriminatif menuju pelayvanan prima. Selain itu penerapan Identitas Kependudukan
Digital (IXD) meniadi target nasional Tahun 2023 yang penerapannya dimulai di Tahun
2022 skhir. Dengan adanya KTP- el berbasis digital yang dapat memudahkan masyarakat
dalam hal pengurusan yang membutuhkan KT? sebagai dokumen pendukungnya.

Dinas Kependudukan dan Pencataran Sipil Kabupaten Dell Serdang menciptakan
berbagai inovasi guna memudahkan segala pengurusan dokumen kependudukan bagi
warga. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi
BirokrasiNomor 30 Tahun 2014 tentang Pedoman inovasi Pelavanan Publik bahwa
tercbosan pelayanan publik yang merupakan gagasan lde kreatif orisinal dan atau
diadaptasi/modifikasi yang memberikan manfaat bagi masyarakat baik secara langsung
maupun tidak langsung. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Deli
Serdang dalam mendukung percepatan peningkatan kualitas pelayanan publik
melakukan terobosan dengan menciptakan berbagai inovasi dalam pelayanan
administrasi kependudukan. diantaranya :

1. Inovasi SADOKU (Siap Antar Dokumen Kependudukan) merupakan pelayanan
khusus vang diberikan kepada masyarakar vang membutuhlkan seperti warga binasn
dan kelompok yang rentan [orang sakit, orang tua/lansia, kaum diffable dan
disabiliras) baik itu di rumah sakit maupun di rumah yang bersanghutan vang belum

memiliki dokumen kependudukan (KTP-al). Adapun komponen wallb SADOKU vaitu
produk berupa KTP-el. persvaratan yaitu surat permohonan dart instansi atau

permchonan langsung darl keluarga yang membutuhkan pelayanan dan fotocopy
Kartu Keluarga, sedangkan prosedurnya yaitu surat permohonan didispesisi oleh
kepala dinas ke bidang terkait untuk diproses/ditindaklanjut! seterusnya.






[ ]

Inovasi SILINDA KELANA (Sistem Informasi Bersalin Dapat Akta Kelahiran dan KIA)
merupakan pelavanan vang melakukan kerja sama dengan rumah sakit
negerl/swasta, puskesmas atau klinik bersalin dalam memfasilitas| pendaftaran bavi
yvang baru lahir ke dalam Kartu Keluarga penerbitan Akta KElahiran, dan Kartu
ldentitas Anak (KIA) bagl bayl yang baru lahir. Adapun komponen wajlb SILINDA
KELANA valtu produk berupa Kartu Keluarga, Akta Kelahiran, dan KIA Pervaratan
vang wajib dilengkapl dengan mengisi formulir, melengkapl data pendukung, dan

mengikuti prosedur yang beriaku
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Inovasi GO TO SCHOOL merupakan pelavanan administrasi kependudukan untuk
mewujudikan pemenuhan hak penduduk seperti perekaman panduduk kepemilikan
KTP-el dan KlA bagl anak didik sekolah di Kabupaten Dell Serdang sebagal wujud
Gerakan Indonesia Sadar Administrasi Kependudukan [GISA).
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4

Inovasi SALAK DEL! (Sarana Layanan Administrasi Kependudukan Deli Serdang)
merupakan sarana layanan administrasi kependudukan secara daring/online dengan
melakukan pencetakan dekumen kependudukan sscara mandiri berbans aplikast
Aplikasi SALAK DEL! dapat didownload melalul smartphone android untuk
pengurusan dokumen kependudukan secara daring/online dimana masyarakar dapat
mengajukan permohonan pengurusan dokumen kependudukan dengan melengkapl
persyaratan dan dokumen pendukung vang diajukan.

=



3.1.3 Membandingkan antara realisasi kinerja serta capaian kinerja

tahun ini dengan tahun lalu
Perbandingan capalan kinerja tahun 2022 dengan capalan kinerja tahun

sebelumnya atau tahun 2021 diuraikan pada table berikur -

Tabel 3.3
Perbandingan Capaian Kinerja
N ‘Msalicsss | Targer | Realicaw | ‘I
(1 ) (mn k] 8] 1] m
Mgerrgisa Tams Fersetiass Tarsh
1 | Adesmetres Admreivtran 101w & LY 205 E L2
Fependudres Fependuduian
kel Eepugres
: . Yeaalam = it (TE4) Spea £ pomm Bé pain P
R LT 7 pmin $Spoin | TTA2 poin 131884

Sumber : Laporan Kiner{a Instansl Pemerintah Takun 2021
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Rabupaten Deli Serdang

Uralan penjelasan tabel :

1. Pada realisasi indikator Persentase Terrth Administrasf Kependudukan tahun 2022

mendapat 8056, Terdapat penurunan realisasi dari tahun 2021 vang mendapat
1019 atau mengataml penurunan sebesar 2106 hal inl disebabkan ketersedlasn
blanko KTP-el yang tidak terpenuhl sehinggs berpengarub terhadap capaian
dokumen administrast kependudukan dan keterlambatan pengadaan

Pada realisasi indikator Indeks Kepuasan Masvorakat (IKM) pada tahun 2022
mendapat 84 poin dibandingian tahun 2021 yang mendapat 53 poin ataun
meningkat sebesar 1 poin. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten
Deli Serdang. akan terus melakukan svaluasi agar capaian realisasi meningkat dan
akan memperbatkinya ditabun 2023 dengan melengkapl dokumen dan elemen-
elemun pendukung lainnya

Pada realisas| indikator Nilal LHE AKIP Perangkat Deerah pada tahun 2022
mendapat 77,92 poin atau meningkat sebesar 0,92 poin dari capalan tahun 2021
vang mendapat poln sebesar 77 poin. Hal inl dikarenakan peran akdf Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Dell Serdang dalam
mempersiapkan dan melengkap! dokumen yvang diminta Inspektorat Kabupaten



untuk penilaian LKIP Perangkst Daerah.

3.1.4 Membandingkan realisasl kinerja sampal dengan tahun inl dengan
target jangka menengah yang terdapat dalam dokumen
perencanaan strategis organisasi

Perbandingan realisast kineria sampai dengan tahun 2022 dengan target
jangka menengah yang terdapat pada dokumen perencanaan strategis Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang periode 2022-2024
diuraikan sebagai berikurt :

Tabel 3.4
Kemajuan Capalan Sasaran Strategis

[61=s/3"100

m
TN

LT

- Kepuyses Yarrarahnt
i = B B4 pacn BE poum s
Wdmisestren ~ANTE Perangant
ll-udmi:u gﬁ 7792 poin &% pain 1150
Sumber: Laporan Evaluasi Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Dell Serdang
Uraian penjelasan tabel .

Pada tahun ketiga (2022) Rencana Strategis Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipll Kabupaten Deli Serdang tingkat kemajuan realisasi kinerja sudah
menunjukan hasil yang baik. dibuktikan dengan tingkat kemajuan yang mencapai
rata-rata tiap indikator sudah distas 70%. Diharspkan untuk ditahun berikutnya
bisa mencapai tingkat kemajuan yang lebih baik lagi.

3.1.5 Membandingkan realisasi kinerja tahun inl dengan standar nasional
Perbandingan realisasl kinerja tahun 2022 dengan standar nasional
diuraikan sebagal berikurt :



Nagional /Provinsi /Kota
- Tujuan Sazaran [T —— < Navsonal Previns/ e
{3 (2 (s = s fs)=s /5400
8 Tertis Tk )
= R
Tars= Ter=k Pamnarrersh Kecrases
2 -] Hi;llﬂ 1000
Perwnziat Katopites
N o — Al
Pemerm=ys Kytupstes
Formeirt R ek 7782 poen u‘;-r-; 6%
i Serdang

3.1.6 Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/
penurunan kinerja serta alternative solusi yang telah dilakukan

Analisis penyebab keberhasilan/kegagalan atau peningkatan/penurunan
kinerja serta alternatif solusi vang telsh dilakukan disajikan pada tabel bevikut :

Tabel 3.6
Analisis Keberhasilan, Kegagalan, dan Solusi

| 1 e i r 3 -
L) (5] (3 L) = e B {7 (5
1 FETM FT LI Teteercuian AN L anez Souaranys dan
Tartib Tamb palk & Dosas maeyen ARF sk mersenh.
e Admuniaey | Jwdesay
Searzsdans Eals KT e 2 Mesgiveezg =l wlin
R ETES e gutiEn P e LT B
3 Hpakuian kegoems
porgadsan inis b
] it |ndwi ESpom | Spea wEe e i e melsas
Pamerstad . P ey i
prirranes veng et s rwslies dan peas
fnq Duiaags! e
f=i:3 |
' Whpem |77 Sipmm| 1158 e —"
mampersapias dun
Daers! D e o
= Pt
Perazgens Duenh

Evalussi Renja Tw IV

Sumber  Laporan
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang
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Uralan penjelasan tabel :

Dari uralan diatas dapat diberitahukan bahwa terdapat 2 indikator yvang
hampir memenuhi target yang sudah ditetapkan, diantaranya indikator
Persentase Tertib Administrasi Kependudukan dan indikator Indeks
Kepuasan Masyarakat (1KM), sehingga perlu dilakukan evaluasi. tindak
lanjut dan solusi pada rencana kerja tahun berikutnya agar dapat
memenuhi target yang telah ditetapkan.

3.1.7 Analisis atas efisiensi penggunaan sumber dayva
Adapun penyajian efisiensi atas penggunaan sumber daya disajikan padas
table berikut :

Tabel 3.7
Perbandingan Pencapaian Kinerja dan Anggaran Tujuan dan Sasaran
-ﬂ'-"_ ssser Keneria Angearsn

s Copaian | (np) sy | ™

) (31 n (% m (] L) 4] L]

Tarnk
ﬁ Bt 12y SEL I456ITAAIY LETEAERTIT TLEMN TN rMESY

F:;u_"':_’nh &9 Pmin [T7 NI Pon| 13N
m S5 Pein | BiPen | 9%
Sumber: Laporan Evaluas| Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang

Uralan penjelasan tabel :

Dari tabel diatas dapat dijelaskan bahwa, dari realisasi yang didapat tiap sasaran
yvang rata-rata sudah diatas 508% bahkan ada sasaran yang realisasi melebihl
100%, tetapi Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kab. Deli Serdang tetap
bisa menghemat penggunaan anggaran. Hal Ini dapat dillhat dari capaian realisasi
anggaran yang tidak mencapal 10056,

A9 L8000 | BO2EAV004 | POTRe | ADETAOLNTE

1
- |
&




3.1.8 Analisis program/kegiatan/sub kegiatan yang menunjang
keberhasilan ataupun kegagalan pencapaian pernyataan kinerja

Analisis program/kegiatan yang menunjang keberhasilan staupun

kegagalan pencapaian pernyataan kinerja disertai uraian penjelasan tabel di

bawah ini :
Tabel 3.8
Analisis Keberhasilan dan Kegagalan Program, Kegiatan
dan Sub Keglatan
¢l LT 14 i & i)
..‘I
LR

11 ke acmatt mwM 40T%
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Sumber: Laporan Evaluas! Renja Tw IV
Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Dell Serdang

Uratan penjelasan tabel :

Dari Program, Kegiatan dan Sub Kegiatan yang ada, ada 4 Sub Kegiatan yang
dianggap tidak menunjang keberhasilan program yang ada, yaitu Penyediaan
Komponen Instalasi Listrik /Penerangan Bangunan Kantor, Penyediaan Peralatan
Rumah Tangga, Fasilitasi Kunjungan Tamu, dan Pengadaan Sarana dan Prasarana
Pendukung Gedung Kantor atau Bangunan Lainnya tidak terlaksana dikarenakan
keterlambatan pengajuan pengadaan (tidak sesuai jadwal).

3.2 Realisasi Anggaran
Dalam realisasi anggaran memuat penjelasan terkalt anggaran yang
digunakan serta tingkat efisiensi penggunaan sumber daya untuk mewujudkan
kinerja organisasi sesuai dokumen Perjanjian Kinerja diuraikan sebagai berikut -
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11.559.941.000 S.002 538004 10.73
s L458.380 LT 02
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Earung “uliic Cvarni TER I44 000 F1E31LaY 6l
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PFINDAFTARAN PINDUDUK 2504170272 18T 801018 2.1
Faccasaran Pendasik TiliFiEe iTeasseTa Teid
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Sumber : Laperan Evaluasi Renja Tw IV

Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Deli Serdang
Uralan penjelasan tabel :
Dari tabel diatas, dapat dilihat bahwa realisas| anggaran cukup baik sudah diatas
rata-rata 509, hanya ada 1 keglatan yang realisasi masih dibawah 508 yaitu
Pengadaan Pemberhentian dan Informasi Kepegawaian ASN yang hanya
terealisasi 33,2166, dikarenakan tidak terlaksananya kegtatan
pengadaan CPNS maupun PPPK untuk tahun anggaran 2022,



BAB IV
PENUTUP

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKJIP) Badan Kepegawalan dan
Pengembangan Sumber Daya Manusia Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022 ini
merupakan pertanggungjawaban tertulis atas penyelenggaraan pemerintah yang
baik (GoodGovernance) Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Deli
Serdang Tahun 2022 Penyusunan LK|IP Inf merupakan langkah yvang balk dalam
memenuhi harapan Peraturan Presiden Nomor 29 tahun 2014 tentang Sistem
Akuntabllitas Kinerfa Instansi Pemerintah (SAKIP), Sebagal upava untuk
penvelenggaraan pemerintshan yang baik sebagaimana diharapkan cleh semus
pihak.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKilP) Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Dell Serdang Tahun 2022 ini dapat menggambarkan
kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang dan
Evaluasiterhadap kinerja yang telah dicapal baik berupa kinerja keglatan, maupun
kinerja sasaran, juga dilaporkan analisis kineria yang mencerminkan
keberhasilan dan kegagalan. Hasll laporan kinerja Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang tahun 2022 dapat disimpulkan sebagai
berikut ;

1. Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Dell Serdang memiliki 2
sasaran strategis dimana pada sasaran strategis pertama indikator kineria
hampir memenuhi target capalan yang telah dientukan dan pada sasaran
strategis yvang kedua memiliki 2 indikator kinerja. Indikator kinerja Indeks
Kepuasan Masvarakar (IKM) hampir memenuhi target capalan sedangkan
indikator kinerja Nilal LHE-AKIP Perangkat Daerah telah mencapal target.



2. Faktor penghambat keberhasilan kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipll Kabupaten Deli Serdang disebabkan kurangnya ketersediaan Blanko
KTP-el dalam pemenuhan pencetakan KTP-el, jumlah ASN yang terbatas dan
keterlambatan dalam pelaksanaan keglatan pengadaan dan dari segi Indeks
Kepuasan Masyarakat masih ada warga yang kurang merasa puas terhadap
layanan yang ada di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli
Serdang, dan hal Inl menjad! perhatian serius dan akan ditingkatkan pada tahun
2023.

Rekomendasi langkah-langkah perbaikan kedepan yang periu dilakukan
oleh Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kabupaten Deli Serdang adalah
sebagal berikut :

1. Lebih mengoptimalkan kualitas petugas yang ada untuk meningkatkan
pelayanan baik layanan konvensional maupun layanan online dengan
melakukan atau mengadakan Bimtek, Workshop, Sosialisasi dan sejenisnya.

2. Melakukan evaluasi terhadap pelayanan yang ada pada Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang sehingga setiap
warga yang datang merasa puas terhadap pelayanan yang ada.

3. Menyusun rencana aksi tindaklanjut perbaikan atas rekomendasi langkah-
langkah perbaikan diatas.

Dengan tersusunnya Laporan Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil Kabupaten Deli Serdang ini, diharapkan dapat memberikan gambaran Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Deli Serdang kepada pihak-pihak
terkait baik sebagal stakeholder ataupun pihak lain yang telah mengambil bagian
dengan berpartisipasi aktif untuk membangun.

Lubuk Pakam, 24 Januari 2023




Lampiran 1
Perjanjian Kinerja Kepala Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Tahun 2022
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Lampiran 2
Perjanjian Kinerja Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil
Kabupaten Deli Serdang Tahun 2022
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- _ Lampiran 3
LHE SAKIP Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Tahun 2022
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